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ACB -TÊÌM NHÒN 2015
CÚ HÖÅI CUÃA NHAÂ 
ÀÊÌU TÛ

Kñnh thûa quyá võ,

Töi rêët vinh dûå àûúåc tham 
dûå vaâ phaát biïíu taåi buöíi 
höåi thaão ngaây höm nay. 
Töi xin àûúåc pheáp tham 
gia tham luêån vúái tûåa àïì:

ACB - Têìm nhòn 2015
Cú höåi cuãa nhaâ àêìu tû

Ngên haâng TMCP AÁ Chêu 
(ACB) àûúåc thaânh lêåp 
nùm 1993 trong giai àoaån 
àêìu cuãa thúâi kyâ chuyïín 
àöíi kinh tïë Viïåt Nam tûâ 
nïìn kinh tïë têåp trung, bao 
cêëp tiïën dêìn àïën nïìn kinh 
tïë thõ trûúâng. Sau 15 nùm 
hoaåt àöång, ACB, vúái vöën 
àiïìu lïå ban àêìu rêët nhoã, 

chó 20 tyã VND (tûúng àûúng 2 triïåu USD) vaâ 27 nhên viïn, cuâng vúái sûå 
thay àöíi, phaát triïín haâng ngaây, haâng giúâ cuãa nïìn kinh tïë Viïåt Nam, àûúåc 
sûå uãng höå vaâ taåo àiïìu kiïån cuãa Chñnh phuã vaâ caác böå, ngaânh, àõa phûúng, 
àïën höm nay àaä coá nguöìn vöën chuã súã hûäu khoaãng 8.000 tyã VND (tûúng 
àûúng 500 triïåu USD), giaá trõ vöën hoaá trïn thõ trûúâng hiïån nay khoaãng 
18.000 tyã VND (tûúng àûúng  hún 1 tyã USD). ACB hiïån àaä coá gêìn 200 chi 
nhaánh vaâ phoâng giao dõch vúái hún 6.000 nhên viïn; töíng taâi saãn cuãa ACB 
hiïån nay laâ 120.000 tyã VND (tûúng àûúng 7,5 tyã USD). 

	 15 nùm laâ khoaãng thúâi gian khöng quaá daâi, chuáng töi àaä xêy 
dûång ACB tûâ möåt ngên haâng TMCP nhoã trúã thaânh ngên haâng haâng àêìu 
vaâ hiïån laâ ngên haâng lúán thûá 5 úã Viïåt Nam (chó àûáng sau 4 ngên haâng 
quöëc doanh lúán). ACB trong nhiïìu nùm àaä àûúåc caác taåp chñ coá uy tñn nhû 
The Banker, The Asian Banker, Euromoney, v.v. àaánh giaá laâ ngên haâng 
töët nhêët úã Viïåt Nam.
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	 Àïí coá àûúåc thaânh cöng nhû ngaây höm nay, 
trong nhûäng nùm qua, ACB àaä vaåch ra vaâ nöî lûåc thûåc 
hiïån möåt loaåt caác bûúác ài quan troång àuáng hûúáng. 
Vúái muåc tiïu xêy dûång ngên haâng phaát triïín nhanh, 
bïìn vûäng, hiïåu quaã, ACB ûu tiïn têåp trung àêìu tû 
vaâo caác lônh vûåc troång yïëu sau:

… Tûâ nùm 1990 trúã vïì trûúác úã Viïåt Nam chó coá hïå 
thöëng ngên haâng möåt cêëp, Ngên haâng Nhaâ nûúác vûâa 
laâ Ngên haâng Trung ûúng vûâa laâ ngên haâng thûúng 
maåi cung cêëp dõch vuå ngên haâng cho caác doanh 
nghiïåp nhaâ nûúác vaâ caác húåp taác xaä. Vò vêåy, ngay tûâ 
khi múái thaânh lêåp, ACB àaä lûåa choån chiïën lûúåc phaát 
triïín ngên haâng theo hûúáng phaát triïín ngên haâng 
baán leã, cung cêëp caác tiïån ñch, dõch vuå ngên haâng phuåc 
vuå khaách haâng muåc tiïu laâ caác doanh nghiïåp vûâa 
vaâ nhoã, caác caá nhên coá thu nhêåp trung bònh vaâ trïn 
trung bònh.
	
… ACB luön ài àêìu trong viïåc cung cêëp caác saãn phêím 
múái, àûa caác tiïån ñch cuãa ngên haâng hiïån àaåi àïën vúái 
khaách haâng: ACB laâ ngên haâng àêìu tiïn húåp taác vúái 
Western Union phaát triïín maång lûúái chi traã chuyïín 
tiïìn nhanh tûâ caác nûúác vïì Viïåt Nam. ACB laâ 1 trong 
2 ngên haâng àêìu tiïn phaát haânh theã tñn duång quöëc 
tïë MasterCard vaâ VisaCard úã Viïåt Nam. ACB cuäng 
laâ ngên haâng àêìu tiïn triïín khai trung têm giao dõch 
bêët àöång saãn, trung têm giao dõch vaâng úã Viïåt Nam. 

… Nhêån thûác roä vai troâ quyïët àõnh cuãa cöng nghïå 
trong viïåc phaát triïín ngên haâng, ACB àaä súám maånh 
daån àêìu tû vaâo cöng nghïå thöng tin. ACB laâ ngên 
haâng àêìu tiïn taåi Viïåt Nam àaä àûa vaâo aáp duång 
thaânh cöng hïå thöëng Core banking, tûâ àoá cho pheáp 
ACB thûåc hiïån giao dõch trûåc tuyïën (online) toaân hïå 
thöëng vaâ cung cêëp caác dõch vuå ngên haâng hiïån àaåi 
nhû Home banking, Internet banking, v.v. cho khaách 
haâng. Àïën nay, hïå thöëng cöng nghïå thöng tin cuãa 
ACB àûúåc àaánh giaá tûúng àûúng trònh àöå cöng nghïå 
thöng tin cuãa caác ngên haâng trung bònh trong khu 
vûåc.

… ACB àùåc biïåt quan têm àêìu tû vaâo viïåc tuyïín duång, 
àaâo taåo vaâ taái àaâo taåo àöåi nguä caán böå nhên viïn. ACB 
laâ ngên haâng TMCP àêìu tiïn thaânh lêåp trung têm 
àaâo taåo cuãa ngên haâng vaâ trung têm àaâo taåo cuãa 
ACB hiïån àang àaãm baão viïåc àaâo taåo àïí cung cêëp 
àuã nguöìn nhên lûåc coá trònh àöå chuyïn mön àaáp ûáng 
nhu cêìu hoaåt àöång cuãa ngên haâng.

… ACB luön chuá troång viïåc aáp duång caác chuêín mûåc 
quöëc tïë trong viïåc quaãn trõ ngên haâng. Viïåc quaãn trõ 
vaâ àiïìu haânh ngên haâng àûúåc thûåc hiïån theo nguyïn 
tùæc cöng khai, minh baåch trong moåi hoaåt àöång kinh 
doanh. Têët caã caác hoaåt àöång cuãa ngên haâng àûúåc kiïím 
tra, kiïím soaát chùåt cheä, àaãm baão viïåc kinh doanh cuãa 
ngên haâng tuyïåt àöëi tuên thuã phaáp luêåt Viïåt Nam vaâ 

aáp duång thöng lïå hoaåt àöång ngên haâng quöëc tïë. 

… ACB rêët coi troång viïåc húåp taác quöëc tïë, múã röång 
quan hïå húåp taác vúái caác têåp àoaân vaâ ngên haâng lúán 
trïn thïë giúái. Tûâ nùm 1996, ACB àaä laâ ngên haâng 
àêìu tiïn úã Viïåt Nam àûúåc Thuã tûúáng Chñnh phuã cho 
pheáp thñ àiïím baán cöí phêìn cho cöí àöng nûúác ngoaâi. 
Tûâ nùm 2004, ACB cuäng laâ ngên haâng àêìu tiïn àûúåc 
Thuã tûúáng Chñnh phuã cho pheáp lûåa choån cöí àöng 
chiïën lûúåc vaâ ACB àaä lûåa choån Ngên haâng Standard 
Chartered Bank laâm cöí àöng chiïën lûúåc.

… Àiïìu quan troång nhêët laâ ACB têåp trung moåi trñ tuïå, 
nguöìn lûåc àïí ngaây caâng nêng cao chêët lûúång dõch 
vuå cuãa ngên haâng nhùçm thoaã maän caác yïu cêìu cuãa 
khaách haâng vúái mong muöën ngaây caâng chiïëm àûúåc 
niïìm tin vaâ sûå haâi loâng cuãa khaách haâng, àöëi taác, cöång 
àöìng.

	V úái chiïën lûúåc kinh doanh vaâ caác bûúác ài 
nïu trïn, ACB àaä dêìn dêìn phaát triïín qua caác nùm. 
Àùåc biïåt, phuâ húåp vúái kïë hoaåch phaát triïín kinh tïë 
xaä höåi cuãa Chñnh phuã Viïåt Nam giai àoaån 2005-2010 
vaâ têìm nhòn túái 2015. Tûâ nùm 2005 túái nay, ACB àaä 
thûåc hiïån chiïën lûúåc tùng töëc phaát triïín vúái phûúng 
chêm “Tùng trûúãng nhanh, quaãn lyá töët, hiïåu quaã 
cao”, ACB àaä àaåt àûúåc töëc àöå tùng trûúãng cao liïn 
tuåc trong nhiïìu nùm liïìn vaâ túái nay àaä khùèng àõnh 
àûúåc võ trñ cuãa mònh trong hïå thöëng ngên haâng taåi 
Viïåt Nam. 
	
	 Möåt vaâi söë liïåu dûúái àêy cho thêëy roä àiïìu àoá: 
trong thõ trûúâng huy àöång vöën, nïëu nhû nùm 2005 
ACB múái chiïëm 3,4% thò nùm 2006 àaä tùng lïn 4,4% 
vaâ túái cuöëi nùm 2007 ACB chiïëm 6,7% thõ phêìn trong 
töíng huy àöång vöën tûâ dên cû vaâ caác töí chûác kinh tïë 
úã Viïåt Nam. Töëc àöå tùng trûúãng huy àöång cuãa ACB 
nùm 2006 so vúái 2005 laâ tùng 76%, nùm 2007 so vúái 
2006 tùng 92%. 
	
	N ùm 2008 laâ nùm àùåc biïåt khoá khùn cho caác 
ngên haâng Viïåt Nam nhûng vúái sûå nöî lûåc cao vaâ àaä 
coá dûå baáo àuáng tònh hònh tûâ cuöëi nùm 2007 nïn kïët 
quaã hoaåt àöång nùm 2008 cuãa ACB laâ rêët khaã quan. 
Chuáng töi cho rùçng viïåc cú baãn hoaân thaânh caác chó 
tiïu kïë hoaåch àaä xaác àõnh tûâ àêìu nùm vaâ tin rùçng kïët 
quaã kinh doanh nùm 2008 seä laâm caác cöí àöng cuãa 
ACB haâi loâng.
	
	 Mùåc duâ àaä àaåt àûúåc nhûäng kïët quaã nhêët 
àõnh, nhûng ACB luön xaác àõnh coân rêët nhiïìu khoá 
khùn úã phña trûúác, àùåc biïåt trong tònh hònh hiïån nay 
thõ trûúâng taâi chñnh thïë giúái àang coá nhiïìu biïën àöång 
rêët xêëu, khoá lûúâng àaä gêy nhiïìu aãnh hûúãng àïën nïìn 
kinh tïë vaâ thõ trûúâng taâi chñnh ngên haâng úã Viïåt 
Nam. Thûåc tïë nùm 2008 àaä coá nhûäng diïîn biïën rêët 
phûác taåp gêy nhiïìu xaáo tröån lúán trong hoaåt àöång cuãa 
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Chuá thñch vïì Hiïåp höåi Russell 20-20 (Russell 20-20 Association): 
Russell 20-20 laâ möåt hiïåp höåi phi lúåi nhuêån cuãa caác nhaâ laänh àaåo toaân cêìu trong ngaânh taâi chñnh, àaåi diïån cho 
khoaãn àêìu tû 12 nghòn tó USD. Töí chûác naây chuyïn nghiïn cûáu möi trûúâng àêìu tû úã caác thõ trûúâng múái nöíi, 
phuåc vuå cho viïåc àêìu tû.

Möîi nùm hiïåp höåi töí chûác 2 sûå kiïån: möåt cuöåc gùåp gúä thûúâng niïn keáo daâi möåt ngaây rûúäi taåi Myä vaâ möåt chuyïën 
viïëng thùm keáo daâi möåt tuêìn àïën möåt thõ trûúâng múái nöíi naâo àoá. Cuöåc gùåp gúä thûúâng niïn têåp trung vaâo xu 
hûúáng taâi chñnh vaâ kinh tïë toaân cêìu cuäng nhû khu vûåc cuå thïí maâ hiïåp höåi seä thùm trong nùm. Coân chuyïën viïëng 
thùm coá muåc àñch giuáp cho caác thaânh viïn hiïíu biïët thïm vïì möi trûúâng àêìu tû cuãa nûúác àûúåc viïëng thùm thöng 
qua caác buöíi hoåp vúái quan chûác chñnh phuã, laänh àaåo doanh nghiïåp haâng àêìu, giúái hoåc thuêåt, v.v. 

Tuêìn cuöëi thaáng 10 nùm 2008, möåt phaái àoaân khoaãng 70 nhaâ àêìu tû cuãa Russell 20-20 àaä viïëng thùm Viïåt Nam. 
Caác buöíi höåi thaão vaâ gùåp gúä àûúåc töí chûác vaâo caác ngaây 29, 30/10 (taåi Thaânh phöë Höì Chñ Minh) vaâ 31/10 (taåi 
Haâ Nöåi).

Nöåi dung höåi thaão khaá àa daång, bao göìm: hïå thöëng phaáp lyá vïì àêìu tû, àêìu tû cöí quyïìn tû nhên (private equity), 
bêët àöång saãn, viïîn thöng, quyä àêìu tû maåo hiïím, thõ trûúâng ngên haâng, thõ trûúâng chûáng khoaán, thõ trûúâng vöën, 
nùng lûúång.

Tham gia thuyïët trònh göìm coá: Cöng ty Luêåt Baker & McKenzi, Cöng ty Luêåt Freshfields, Cöng ty Quaãn lyá 
quyä Prudential Viïåt Nam, Mekong Capital, Indochina Holdings, Cöng ty Quaãn lyá taâi saãn PXP, MetVuong Real 
Estate, Dragon Capital, Mobifone, IDG Ventures Vietnam, ACB, Súã giao dõch Chûáng khoaán Tp. HCM, Petro 
Vietnam, Böå Taâi Chñnh, UÃy ban Chûáng khoaán Nhaâ nûúác, Ngên haâng Nhaâ nûúác Viïåt Nam, vaâ Böå Kïë hoaåch vaâ 
Àêìu tû.												                      n 

Nguồn: hiệp hội RUSSELL 20-20

hïå thöëng ngên haâng Viïåt Nam. Tònh hònh naây àoâi hoãi 
phaãi coá nhûäng dûå baáo chñnh xaác àïí ACB coá thïí àiïìu 
chónh kõp thúâi löå trònh phaát triïín, xaác àõnh kïë hoaåch 
kinh doanh phuâ húåp vúái diïîn biïën hiïån nay cuãa tònh 
hònh taâi chñnh trong nûúác vaâ thïë giúái.
	
	 Àêìu nùm 2008, ACB àaä àûa ra kïë hoaåch phaát 
triïín cuãa mònh nhùçm àûa ACB trúã thaânh Têåp àoaân taâi 
chñnh ngên haâng vaâo nùm 2015 theo hûúáng: 

… Song song vúái viïåc phaát triïín ngên haâng baán leã laâ 
hoaåt àöång chuã àaåo, ACB seä àa daång hoaåt àöång sang 
caác lônh vûåc cho thuï taâi chñnh, hoaåt àöång ngên haâng 
àêìu tû, kinh doanh baão hiïím, cho vay tiïu duâng, kinh 
doanh vaâng, v.v. laâ nhûäng lônh vûåc coân nhiïìu tiïìm 
nùng phaát triïín taåi Viïåt Nam.

… Xêy dûång mö hònh Têåp àoaân taâi chñnh ngên haâng 
trong àoá ngên haâng thûúng maåi laâ cöng ty meå vúái 
caác cöng ty con hiïån coá: Cöng ty Chûáng khoaán ACBS, 
Cöng ty Cho thuï taâi chñnh ACBL, Cöng ty Quaãn lyá vaâ 
khai thaác taâi saãn ACBA, Cöng ty Quaãn lyá quyä ACBC. 
Trong thúâi gian túái, ACB seä thaânh lêåp Cöng ty taâi chñnh 
ACBF, Cöng ty Kinh doanh vaâng ACBG; ACB seä cuâng 
vúái möåt cöng ty baão hiïím haâng àêìu thïë giúái thaânh lêåp 
cöng ty liïn doanh trong lônh vûåc baão hiïím. 

	 Muåc tiïu àõnh hûúáng laâ: Àïën nùm 2015, ACB 
laâ möåt trong ba têåp àoaân taâi chñnh ngên haâng haâng 
àêìu taåi Viïåt Nam vïì quy mö töíng taâi saãn, hiïåu quaã 
kinh doanh, mûác vöën hoaá trïn thõ trûúâng chûáng 
khoaán.

	 Àïën nay sau möåt thúâi gian triïín khai, trong 
àiïìu kiïån möi trûúâng hoaåt àöång àêìy khoá khùn, thaách 
thûác, nhúâ dûå baáo àuáng vaâ saát tònh hònh, kõp thúâi àiïìu 
chónh kïë hoaåch haânh àöång, nhanh choáng nùæm bùæt cú 
höåi, ACB àaä tûâng bûúác tiïën àïën gêìn muåc tiïu àïì ra. 
Àiïìu àoá cho pheáp khùèng àõnh duâ trong hoaân caãnh 
naâo ACB vêîn quyïët têm ài theo con àûúâng àaä choån 
àïí àaåt àûúåc muåc tiïu àïì ra cho nùm 2015.
	
	 Ban laänh àaåo ACB cuâng têåp thïí caán böå nhên 
viïn àang nöî lûåc hïët sûác mònh àïí xêy dûång ACB trúã 
thaânh: NGÊN HAÂNG AÁ CHÊU - Ngên haâng cuãa moåi 
nhaâ.   					                        n 

NGUYễN ĐứC KIÊN
Phó Chủ tịch Hội đồng Sáng lập Ngân hàng Á Châu 

trình bày tham luận tại Hội thảo của Russell 20-20  
vào ngày 29-31/10/2008


