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HÖÔÙNG DAÃN THAO TAÙC GIAO DÒCH VAØNG TRÖÏC TUYEÁN 
 
I. ÑAÊNG NHAÄP HEÄ THOÁNG, THAY ÑOÅI MAÄT KHAÅU 

1. Choïn Module Datlenhvang.Exe 

 
+  Maõ soá truy caäp : Nh aäp  m aõ  soá  tru y caä p  kh aù ch  h aø ng  ñö ôï c cu ng  caá p  kh i ñ aê ng  ky ù  sö û du ïn g 
d òch  v u ï ñ aë t leä nh  g iao  d òch  v aø ng  tröï c tuy eá n .  

+  Maät khaåu : Nh aä p  m aä t k h aå u . Maä t k h aåu  ñ aên g n h aä p  laà n  ñ aàu  seõ  d o  ACB cun g  caá p  ch o 
k h aù ch  h aø ng . Sau  k h i ñ aê ng  n h aäp  ñe å  b aû o  ñ aûm  tính  b aûo  m aä t, k h aù ch  h aøn g  co ù  q uy eà n  th ay  ño å i 
m aä t kh aå u . 

+  Keát noái : Ñöô ø ng  truy eà n m aë c ñ ònh  laø  ñ öô øn g  tru ye à n toå ng  hô ïp . Kh aù ch h aøn g ne ân  löï a ch oï n 
k e á t no á i töô ng  ö ùn g  v ôù i n h aø  cu ng  caá p  d òch  vu ï  In te rn e t cu û a m ình  ñ eå  ñ aï t ñö ô ï c toá c ñ o ä  truy  x u aá t 
to á i ö u nh aá t. 

+  Nh aán  n u ù t Ñoàng yù 

+  Ne áu  k h aù ch  h aø ng  n h aäp  sai m aä t k h aåu , h eä  th o án g se õ  x u aá t h ie än  th o ân g b aùo  sau  : 
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+  Ne áu  m aù y tính  cuû a kh aù ch  h aøn g co ù 1 ch öù ng  ch æ so á , h eä  th oá ng  se õ töï  ñ o än g cho ïn  

+  Ne á u  m aù y  tính  cu û a kh aù ch  h aøn g  co ù  n h ie àu  h ôn  m o ä t chö ùn g  ch æ so á , kh aù ch  h aøn g  p h aû i cho ï n 
ch ö ùn g ch æ so á trö ôù c kh i ñ aê ng  n h aäp  h eä  th oá ng  

 

- Click  ch oï n nu ù t OK 

2. Ñoåi maät khaåu 
Ñöøông daãn : Module DatLenhVang.exe > Thoâng tin caù nhaân 
 

 
 

- Nh aä p  m aä t k h aåu  cuõ  
- Nh aä p  m aä t k h aåu  m ô ù i mu oá n th ay ño å i. 
- Nh aä p  laï i laàn  n öõ a : Xaù c nh aän  laï i v ieä c th ay ño å i m aä t kh aå u . 
- Nh aá n  n uù t Ñoàng yù 
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II. HÖÔÙNG DAÃN THAO TAÙC 
Ñường dẫn : Module DatLenhVang.exe > Ñaët leänh Mua/Baùn 

 

1. Baûng giaù vaøng 

 
- Th o ân g  tin  b aûn g  g iaù  v aø ng  g iốn g  n hư Baû ng  g iaù  v aøn g ñ ie än  tröï c tu ye án  cu û a Trun g  taâm  g iao  

d òch  v aøn g  ACB b ao  g o àm  : 6  g iaù  m u a cao  n h aá t v aø k h oá i löô ïn g  m u a töô ng  ö ùng , 6  g iaù  b aù n 
th aá p  nh aá t v aø  k ho á i lö ôï ng  b aù n  töô ng  ö ùn g , g iaù  khô ù p  leä nh , k ho á i löô ïn g  kh ôù p  v aø  söï  taê n g 
g iaû m  v eà  g iaù  sau  m o ã i laà n kh ôù p leä nh . 

2. Xem thoâng tin khaùch haøng 
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- Th o ân g tin  Kh aù ch  h aø ng  b ao  g o àm : Hoï v aø  teâ n, C MND hoaë c  Maõ  soá  thueá , Soá taø i k hoaû n ñaà u 
tö V aø ng, Giaù  trò ñaë t leä nh theâ m, Traï ng thaù i v aø ng, Traï ng thaù i tieà n, Taø i saû n k haû  duï ng, Tyû  leä  
k y ù quyõ , Soá  tieà n c où theå  ruù t, Soá  v aø ng c où theå  ruù t. 

Khi khaùch haøng muoán xem thoâng tin môùi caäp nhaät, nhaán nuùt Xem thoâng tin. Traïng 
thaùi cuûa khaùch haøng chæ ñöôïc caäp nhaät khi khaùch haøng nhaán nuùt Xem thoâng tin. 

3. Thoâng baùo giaù 

Ch öù c n aên g n aøy  g iuù p kh aù ch  h aø ng  th eo  d oõ i d ie ãn  b ie á n g iaù mo ä t caù ch  de ã d aøn g hô n . 

 

Kh aù ch  h aøn g nh aä p 2 mö ù c g iaù  caà n tho ân g b aùo . Ch oï n o â Tho ân g b aùo  v aø  Ph aù t aâ m th an h  
Kh i g iaù  k hô ùp  leä nh  n aèm  ng o aø i k ho aû ng  g iaù  ñ aõ  n h aäp , ch öô ng  trìn h  se õ  h ieä n  th o ân g  b aù o  k eø m  aâm 
th an h th oâ ng  b aù o ch o kh aù ch h aøn g . 

 
 

 4. Ñaët leänh mua baùn 

� Ñaët leänh mua 

 
- Hình thöùc Mua: Ch oï n mo ä t tro ng  3  h ình  th ö ù c g iao  d òch  sau : 

+  Mu a: Ñaë t le än h Mu a tho ân g thö ôø ng . 

+  Mu a Ñ/K 1 ph aà n : Ñaë t le än h Mu a ñ ie àu  k ieä n 1 phaà n . 

+  Mu a Ñ/K to aøn  b oä  : Ñaë t leä nh  Mu a ñ ieà u k ie än  to aøn  b o ä . 

- Khoái löôïng: Nh aäp  k ho á i lö ôï ng v aø ng  (Ñôn  v ò : lö ôïn g ), ñ oá i v ôù i leä nh  ñ ieà u k ieä n to aøn  b oä  th ì 
k ho â ng  n h aäp  k ho á i löô ïn g .  

- Giaù ÑK : Nh aä p g iaù  ñ ieà u k ie än  tron g tröô ø ng  h ôï p kh aù ch  h aø ng  ñ aë t leä nh  Mu a ñ ie àu  k ie än  
(Ñô n  v ò : Ng aøn  ñ oà ng /löô ï ng ). Giaù  m u a ñ ieà u k ie än  lô ù n hô n g iaù ñ ang  k hô ùp  le än h . 

- Giaù Mua : Nh aä p g iaù mu a (Ñô n v ò : n g aøn  ñ oà ng /löô ï ng ). Giaù  m u a lô ùn  h ôn  g iaù  ñ ie àu  k ieä n . 

- Nhaán nuùt Göûi leänh mua : Le än h Mu a se õ ñö ôï c nhaä p  v aø o he ä  th oá ng  cuû a TTGDV 



Hö ô ùn g d aãn  th ao  taù c g iao  d òch  Vaø ng  tröï c tuy eá n  
------- ----- ----- ----- ----- ----- ------ ----- ----- ----- ----- - ------- ----- ----- ----- ----- ----- ------ ----- ----- ----- - 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Trung taâ m giao dòc h V aø ng AC B                                                                                          Trang 5 

- Le ä nh  ñ aë t th aø nh  coâ ng  : He ä  th oá ng  x u aá t h ie än  tho ân g b aù o sau  : 

 

Löu yù : Trong phaàn ñaët leänh Mua coù theå hieän 6 giaù töông öùng vôùi 6 giaù chôø Baùn treân 
baûng ñieän. Khaùch haøng coù theå ñaët giaù mua moät caùch nhanh choùng baèng caùch nhaán vaøo 
moät trong 6 giaù chôø Baùn, sau ñoù nhaán vaøo nuùt Göûi leänh mua. 

� Ñaët leänh baùn 

 
- Hình thöùc baùn: Ch oï n mo ä t tro ng  3  h ình  th öù c g iao d òch  sau : 

+  Baùn : Ñaë t leä nh  Baù n th oâ ng  th öô øn g . 

+  Baùn  Ñ/K 1 ph aà n : Ñaë t le än h Baù n ñ ie àu  k ie än  1  p haà n . 

+  Baùn  Ñ/K to aøn  b oä  : Ñaë t le än h Baùn  ñ ie àu  k ieä n to aøn bo ä . 

- Khoái löôïng: Nh aäp  k ho á i lö ôï ng v aø ng  (Ñôn  v ò : lö ôïn g ), ñ oá i v ôù i leä nh  ñ ieà u k ieä n to aøn  b oä  th ì 
k ho â ng  n h aäp  k ho á i löô ïn g .  

- Giaù ñieàu kieän : Nh aä p g iaù ñ ie àu  k ieä n tro ng  tröô øn g h ô ïp  k h aù ch  h aø ng  ñ aë t leä nh  Baù n ñ ieà u 
k ie än  (Ñôn  v ò : VNÑ/lö ô ï ng ). Giaù  b aùn  ñ ieà u k ie än  n ho û  h ôn  g iaù  ñ an g kh ôù p leä nh . 

- Giaù Baùn : Nh aäp  g iaù  b aùn  (Ñôn  v ò : VNÑ/lö ô ï ng ). Giaù  b aù n nh o û hô n g iaù ñ ie àu  k ieä n . 

- Nhaán nuùt Göûi leänh baùn : Le än h Baù n se õ ñö ô ï c nh aäp  v aø o he ä  th oá ng  cuû a TTGDV 

- Le ä nh  ñ aë t th aø nh  coâ ng  : He ä  th oá ng  x u aá t h ie än  tho ân g b aù o sau  : 

 

Löu yù : Trong phaàn ñaët leänh Baùn coù theå hieän 6 giaù töông öùng vôùi 6 giaù chôø Mua treân 
baûng ñieän. Khaùch haøng coù theå ñaët giaù Baùn moät caùch nhanh choùng baèng caùch nhaán vaøo 
moät trong 6 giaù chôø Mua, sau ñoù nhaán vaøo nuùt Göûi leänh baùn. 
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4. Xem thoâng tin Khôùp leänh 
 

 
 
Sau  kh i ñ aë t leä nh  Mu a/Baùn , k h aù ch h aøn g nh aá n nu ù t Tru y  v aá n ñe å xe m th oâ ng  tin  le än h ñ aõ ñ aë t. Caù c 
le ä nh  h ôï p leä  ñ öô ï c the å h ie än  ô û ph aà n Lie ä t ke â le än h ñ aë t. 
- Traï n g  th aù i g iao d òch : 

+  Leä nh  Mu a/Baùn  chö a kh ôù p leä nh : CHO KHOP LENH 
+  Leä nh  Mu a/Baùn  k hô ùp  1  p h aàn  : KHOP MOT PHAN 
+  Leä nh  Mu a/Baùn  k hô ùp  to aøn bo ä  : KHOP TOAN BO 
+  Leä nh  Mu a/Baùn  coù  ñ ie àu  k ieä n ch ö a ñö ô ï c k ích hoaï t : CHO KICH HOAT 

Kh aù ch  h aøn g ch oï n leä nh  ñ aõ  k hô ùp  m o ä t ph aà n ho aë c khô ù p to aøn  b oä  ñ eå  x em  th o ân g tin ch i tie á t k hô ùp  
le ä nh  b ao  g oà m : Stt,  Soá  lö ôï ng ,  Giaù , Giô ø kh ô ùp , Die ã n g iaû i 

5. Huyû leänh 

 Ch æ ch o ph eù p hu yû  leä nh  Mu a/Baù n  ch ö a k hô ùp  h o aë c ñ aõ kh ô ùp  m oä t p h aàn . Le ä nh  ñ aõ kh ô ùp  k ho ân g       
ñ öô ï c p he ù p hu yû . 

-  Nh aá n nu ù t Tru y v aán  

-  Ch o ïn  le än h mu oá n hu yû  tron g d anh  saù ch  le än h  

-  Nh aá n nu ù t Hu yû  le än h  

-  Nh aá n laï i n uù t Truy  v aá n ñe å xe m laï i traï ng  th aù i leä nh  Huû y  

- Traïng thaùi giao dòch : 
            + Leä nh  Mu a/Baùn  chö a kh ôù p , Kh aù ch  h aø ng ñ aë t Hu y û : HUY 

+  Leä nh  Mu a/Baùn  Ñ/K, Kh aù ch h aøn g ñ aë t h uû y : HUY DK  
+  Leä nh  Mu a/Baùn  Ñ/K b ò he ä tho á ng  tö ï hu yû  d o kh oâ ng  ñ u û ñ ie àu  k ieä n : HUY – KHONG DU 
DK 

            + Leä nh  Mu a/Baùn  k hô ùp  1  p h aàn , KH hu yû  ph aà n co øn  laï i : KHOP 1 PHAN VA HUY 
Kh aù ch  h aøn g ch oï n leä nh  ñ aõ  ñ öô ï c h uy û ñe å  x em  th oâ ng  tin ch i tie á t le än h hu yû . Ch i tie á t Hu y û leä nh  b ao  
g o àm  : Stt, Soá  lö ôï ng , Giôø  h uy û , Die ã n g iaû i 
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6. Leänh khoâng hôïp leä 
 

 
 
Sau  kh i ñ aë t leä nh  Mu a/Baùn , k h aù ch h aøn g nh aá n nu ù t Tru y  v aá n ñe å xe m th oâ ng  tin  le än h ñ aõ ñ aë t. Caù c 
le ä nh  k ho ân g hô ïp  le ä  ñ öô ï c lie ä t ke â ô û ph aà n leä nh  k ho âng  h ô ïp  le ä . 
 

7. Xem thoâng baùo môùi 

Ch öù c n aên g the å h ieä n caù c tho â ng  tin  m ôù i töø  Trun g taâm  g iao  d òch  Vaø ng  ACB, caù c tho ân g tin  v eà  g iaù  
v aø ng  tron g nö ôù c v aø the á g iô ù i 
 

 
 
Kh aù ch  h aøn g nh aá n v aøo  n uù t Xem  th oâ ng  b aù o mô ù i ñ eå caä p  n h aä t th oâ ng  b aù o  
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III. TRAO ÑOÅI THOÂNG TIN 

Khaù ch  h aø n g co ù th eå  trao ño å i th oâ ng  tin  tröï c tieá p vô ù i Tru ng  taâm  g iao  d òch  Vaø ng  ACB. Kh i caà n  
g iaû i ñ aùp  th aé c m aé c k h aù ch  h aø ng  coù  th e å sö û du ï ng  co â ng  cuï  n aø y ñe å  lie ân  laï c tröï c tieá p vô ù i Tru ng  taâ m 
g iao  d òch  Vaø ng . 
 

 
 

- Nh aä p  th o ân g tin caà n  trao ño å i vô ù i Trun g taâ m g iao dòch  Vaø n g v aøo  o â Nh aä p tho â ng tin . 
Thoâng tin khoâng daøi quaù 1000 kyù tö vaø neân nhaäp baèng Tieáng Vieät khoâng daáu. 

- Nh aá n  n uù t xe m ke á t qu aû  ñ eå  x em  th oâ ng  tin traû  lôø i. 
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IV. LIỆT KÊ CÁC L ỆNH ĐÃ ĐẶT 

Ñöôøng daãn : Module Datlenhvang.exe > Liệt kê lệnh đặt 

 

 
- Ch oï n ng aø y caà n  lie ä t k eâ  

- Nh aá n  n uù t Truy  v aá n ñe å  x em caù c le än h Mu a, Baùn  Hu û y ñ aõ ñ aë t 

- Nhaán nuùt In giao dòch khi caàn In 
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Mọi chi tiết liên quan đến giao dịch “Đầu tư Vàng” xin liên hệ: 
Bộ phận Giám sát giao dịch – Trung tâm giao dịch Vàng ACB 
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