NGAN HANG TMCP A CHAU
Sé:.. L6V L. QN TITGDING, €9

Tp. HCM, ngay 16 thdang 07 ndm 2009

THONG BAO

Vé viéc dp dung cic quy dinh vé giao dich vang va cip tin dung

Kinh giri: QUY KHACH HANG

Ngan hang A Chéu (ACB) thong bao dén Quy khéach hang tham gia dau tw vang va da ky Hop ddng giao
dich vang kiém hop ddng cép tin dyng han mirc kiém hop ddng cAm cb sb du tai khoan VND/vang cic
quy dinh v& giao dich vang va cip tin dung nhu sau:
Phin I: QUY PINH VE GIAO DICH VANG

1. Loagi vang giao dich va don vj tinh:

a. Loai ving giao dich: vang miéng 8JC

b. Don vi tinh: Lugng
2. Diém nhin 1énh va Thii gian giao dich:

Diém nhén 1énh va thoi gian giao dich tai timg diém nhén Iénh: theo thong bao riéng cua ACB, duge
cong bo trén website www.ach.com.vn vi/hodc niém yét tai cac S& giao dich, chi nhanh, phong giao
dich cia ACB.

ACB khong giao dich vao cc ngay nghi 12 theo quy dinh ctia Phap luat Viét Nam.

3. S6 lugng, loai, tén tai khoan giao dich:

Quy khach hang phai m& 04 tai khoan tai ACB cho cac giao dich mua/ban vang theo Hop ddng giao
dich vang kiém hop déng cip tin dung han mic kiém hgp dong cam ¢o s& du tai khoan VND/vang
trude khi thire hién giao dich tai ACB nhu sau:

- Tai kho4n tién giri thanh toan DT vang VND (tai khoan rat tién);
- Tai khoan vang gilt h$ PT vang XAU (tai khoan dét 1énh, rut vang);
- Tai khoan tidn giri thanh todn DT vang (BS) VND (tai khoan ndp tién);
- Tai khoan vang gilt h§ PT vang (BS) XAU (tai khoan ndp vang).
4. Uy quyén thuc hién giao dich ddi vi cic tai khoan diu twr vang:

Khi Quy khéch hang ¢6 nhu cdu iy quyén cho ngudi khac thuc hién giao dich ddi vei céc tai khoan
dau o vang vashogc thyce hién giao dich vang tai ACB, Quy khach hang phai dugc ACB chip thusn
Ve viée liy quyén nay. ACB ¢6 quyén khéng chip thudn viéc Gy quyén ctia Quy khach hang ma khéng
cin phai néu céin cr hay ly do khong chip thusn.

Trudng ho‘p ACB di chap thuéin 0y quyén, ACB ¢6 quyén yéu ciu Quy khach hang thay d01 hodc
chim dut vige dy quyen trong thai hgn do ACB quy dinh. Quy khich hang phai thue hi¢n yéu ciu ciia
ACB vé viéc thay dbi, cham dut ay quyén.

5. Ty I ky qu¥:
a. Ty 18 ky quy ban déu: 7%
b. Ty léky quy thue té:
Ty 1& ky quy thuc té (Re) dugce x4c dinh theo cong thirc sau:
R, = A/D

Trong d6: A: S6 du tai khoan VND/vang cua Quy khdch hing diing dé dau tw vang tai ACB trir
di tdng duw ne vay hién tai (néu ¢d) cia Quy khdch hang phdt sinh duoc quy déi ra
VND.
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D: Téng du no vay hién tai (néu cd) ciia Quy khdich hing phit sinh dwoce quy déi ra
VND.

Gia vang quy ddi 1a gia vang tham chidu du'qc xac dinh theo Hop ddng giao dich vang kiém hop
dbdng cip tin dung han mirc kiém hop ddng cim ¢b sé du tai khoan VND/vang,

6. Nap, chuyen khodn tlen/vang ky quy, tlenlvang b sung gia trj tai sin rong:

8.

Trir trudng hop ACB chap thuén khéc, loai tién ma Quy khich hang ndp, chuyén khoan d& duy tri
viée ky qu¥, bo sung gid tri tai san rong 1a VND.

Nguyén tic mua/bén vang;

Tay theo khé ning thyc 1 cia ACB va khéi lugng, gia dat mua/ban cia Quy khéich hang, ACB ¢
thé truc tiép mua/ban vang véi Quy khach hang. Trudng hop ACB khéng dép tng yéu cau theo

"Lénh ctia Quy khich hang, ACB sé diit Lénh mua vang/Lénh ban vang (v4i ndi dung tuong tr ndi

dung trén Lénh ciia Quy khidch hang) théng qua dai dién ciia ACB tai Trung tAm giao dich vang; khi
d6, Lénh mua vang/Lénh bén vang hién thi tai Trung tAm giao dich vang 13 Lénh mua vang/Lénh bén
vang cia ACB, khong phai 1a Lénh mua vang/Lénh bin vang cia Quy khich hing. Trudng hop
Lénh mua vang/Lénh ban ving néu trén cita ACB tai Trung tim giao dich vang dugc khép, ACB cam
két mua/ban vang véi Quy khich hang theo dang gi4 da khép 1énh tai Trung tam giao dich vang.

Phuong thire diit 1énh:
— Cac logi 1énh: Quy khach hang co thé lya chon mét trong céc Lénh mua vang/Lénh ban vang sau
+ Lénh gidi han:

* Lénh mua vang: }a Lénh chi dugc khép vdi gia bing hodc thdp hon gia do Quy khéich
hang ghi trong Lénh.

» Lénh bén vang: 1a Lénh chi duge khép véi gid bing hodc cao hon gid do Quy khach
hang ghi trong Lénh.

+ Lénh c6 didu kién (Lénh d& chbt 15):

= Lénh mua vang: 13 Lénh chi c6 hiéu lirc néu gia khop 1énh tai Trung tdm giao dich vang
16n hon hojc bang gi4 didu kién do Quy khéch hang ghi trong Lénh va théa man cic
diéu kién d& Lénh hop 18. Sau khi Lénh c6 higu lyc, Quy khach hang ¢6 thé mua vang véi
gi4 khép 1énh bang hojc thp hon gia mua vang do Quy khéch hang ghi trong Lénh mua
vang.

= Lénh ban vang: 13 Lénh chi ¢6 hiéu lyc néu gia khép 1énh tai Trung tAm giao dich vang
nhé hon hojc bing gi4 didu kién do Quy khach hang ghi trong Lénh va théa min céc
didu kién d& Lénh hop 18. Sau khi Lénh ¢6 higu luc, Quy khich hang c6 thé bin vang véi
gia khdp 1énh bing hodc cao hon gid ban vang do Quy khich hang ghi trong Lénh ban
vang,.

Trudng hop Lénh c6 didu kién cia Quy khach hang ¢6 hiéu luc thi tht ca cac Lénh gidi han

cung chidu, chira khép di duge nhap vao hé théng trude dé chia Quy khich hang déu bi hdy.

+ Lénh thi trudng:

* Lénh mua vang: 1 Lénh duge khdp véi bét cir gid ban ndo hién dang dugc chio bén tai
théi diém Lénh duge nhip vao hé thong.

Trudng hop tai thod didm Lénh dugc nhdp vao hé thing, trén hé théng khéng c6 bat ky
m{t Lénh ban vang nao hogc so lugng vang duge chao ban chi thoa mén mot phan Lénh
cfia Quy khach hang thi toan bd hofic phan Lénh con lai chua duge khép s& tu dong bi
hiy ngay.

* Lénh ban vang: la Lénh dugce khdp voi bét cir gid mua ndo hién dang dugc chio mua tai
thdi diém Lénh duge nhip vao hé thong.

Truong hop tai thei didm Lénh dwoc nhép vao hé théng, trén hé théng khéng c6 bat ky
mé&t Lénh mua vang ndo hodc s6 hrong vang duge chio mua chi théa man mét phan Lénh
cua Quy khach hang thi toan bd hodc phén Lénh cdn lai chua dugce khép s& ty dong bi
huy ngay.
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Lénh hop 1§:
+ Lénh gidi han va Lénh thi trubng: cac Lénh chi duge xem 13 hop 18 khi:

=  Céc théng tin thé hién rd rang, khong tiy x6a, khong stra chira va ddy du theo yéu cdu cia
ACB.

= Thoa man diéu kién v& ty 18 ky quy ban déu, Khoi lugng giao dich téi thiéu, Budc nhay
vé khéi lugng, Budc nhay vé gid, Gid trj dat 1énh t5i da do ACB quyét dinh trong tirng
thoi ky.

= ACB nhin duge Lénh va Lénh duge ACB nhip vio hé théng trong giér giao dich (trir
trudng hop cac bén co6 thoa thuén khac).

+ Lénh ¢6 diéu kién: cac Lénh chi dwoc xem 13 hop 1¢ khi:

»  Gia khdp 1énh tai Trung tdm giao dich vang bang, thég hon hodic cao hon gia didu kién do
Quy khich hang ghi trong Lénh (tly theo loai Lénh diéu kién do Quy khich hang chon).

= Thda min cac didu kién hop 1& ddi vi Lénh gidi han va Lénh thi trudng.
Hiy Lénh:

Trong thoi gian giao dich, dé huy Lénh da dit chua khép hodic phan Lénh chua duogc khdp cla
Lénh da khép mot phin, Quy khéch hang thyc hién nhu sau:

+ Dién vao Lénh hay theq miu do ACB ban hanh (hoic thuc pién theo hinh thirc khac do cac
bén thoa thuén) va chuyén cho nhén vién nhén énh tai cac diém nhén [&énh cha ACB.

+  Vao cubi ngdy giao dich, khi két thic thoi gian nhén l1énh, tit ca cdc Lénh chua duge thue
hién (bao gém nhiing Lénh da dugc ndp cho ACB trong gitr giao dich nhing chura duge ACB
nhdp vao hé théng do hét git giao dich va nhing Lénh ¢4 nhép vao hé théng nhung chwa
dugc khép) déu bj ty dong hiy bd, céc Lénh chi duge thyc hién mot phin, thi phin Lénh con
lai chwa dugc thyc hién cling bi ty dong hiiy bo.

Nhap Lénh vio hé thong:

+ Nhén vién nhén 1énh cia ACB sé& nhip Lé&nh hodc hé théng dién tir s& ghi nhan Lénh coa Quy
khach hang vao hé théng phin mém ciia ACB va thong bao cho Quy khich hang viéc Lénh
d3 nhép vao hé théng théng qua viéc tra lai cho Quy khéch hang mét lién trén d6 ghi rd thoi
gian (gid, phtt) Lénh da duge nhap vao hé thong (theo thdi gian hién thi trén phin mém cia
ACB tai diém nhan 1&nh) ho#c théng qua hé théng phuong tién dién tir (trong trudng hop Quy
khach hang s dyung giao dich dién tir).

+ Lénh mua vang/Lénh ban vang theo Lénh clia Quy khich hang chi dugc thyrc hién mét phén
hodc toan bd khi Lénh duge khop tuong ung. Lénh mua vang/Lénh bén vang cia Quy khach
hang cb gia trj rang budc véi Quy khach hang va chi hét gi tri rang budc v6i Quy khach
hang sau khi Lénh dugc hity theo ding quy dinh tai Hop déng nay.

9, Thanh todn giac dich khép 1énh:

Viéc thanh toan cac giao dich mua/ban ving s& duoc thuc hién vao lic két thuc thoi gian nhén
1énh cia cic ngay lam viée.

Truomg hgp Lénh mua vang cia Quy khich hang duge khép, ACB s8 thay mit Quy khich
hang:

+ Nop vang vao tai khoan vang giit h¢ BT vang XAU;

+ Ghi ng tai khoan tién giri thanh todn DT vang VND va ding s6 tién nay & thanh todn cho
Lénh mua vang khi giao dich duge khép.

Trudng hgp Lénh ban ving cla Quy khich hang duge khip, ACB s& thay mat Quy khach
hang:

+ ROt vang tir tai khoan vang gitr hé BT vang XAU va ding sb vang ndy dé thanh toan cho
Lénh bén vang khi giao dich dugc khop;

+ Ghi c6 tai khodn tidn giri thanh toan DT vang VND cta Quy khach hang.
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—  Vio thoi diém két thuc thdi gian nhan 1¢nh cta céc ngdy lam vi€e, trudng hop s tién hodc vang
giir ho cua Quy khach hang khéng di dé thyc hign cac giao dich sau khi 1énh dugc khép [bao
g0m ca phi giao dich va cdc chi phi phat sinh khac (néu ¢6)], can ¢t theo céc thoa thudn cap tin
dung gitta Quy Khéch hang va ACB, ACB s¢ cho Quy khéch hang vay phin tién hodic ving con
thiéu. Quy khach hang phai nhan no vay vo diéu kién véi ACB.

10. Rut, chuyen khoan tién, vang:

a. Quy khach hang c¢é quyen rit, chuyén khoan mét phén hoic toin bd vang tir tai khoan vang git
ho BT vang XAU hogc tién tir tai khoan tidn giri thanh todn DT vang VND. So tién/vang Quy
khéch hang dugce rit, chuyén khoén téi da doc tinh nhu sau:

Gi trj dwge rat (6i da = Gid trj tién/vang thyc ¢é — [(100%+T¥ 1 k¥ qu§ ban dAu) * Téng dw ng vay]
Ty gi4 quy dbi gitta VND va vang 13 gia vang tham chiéu,
b. Didu kién rit, chuyén khoan tién, vang:
Trong mdi ngay lam viéc, khi thuc hién viéc rit, chuyén khoan méot phﬁn hodc toan by vang tir tai

khoan vang gift hd DT vang XAU hoc tién tir tai khoan tién giri thanh toan DT vang VND trong
pham vi gid tri dugce rit, chuyén khoan t6i da, Quy khach hang phai thdéa man cac diéu kién saw:

+ Dugc thue hién trude 16h30° tai mot sb chi nhanh duge chi dinh trong hé théng cia ACB.
Danh séch céc chi nhanh nay dugc cng bo trén website www.ach.com.vn va thdng bao bang
vin ban tai cic diém nhan 1énh khi c6 sy thay dbi.

+ Dam bao tuén thi Han mirc rat tidn/vang, chuyén khoan tién tdi da trong ngay do ACB céng
bo trén website www.ach.com.vn va‘hodc thong bdo bang vin ban tai cdc diém nhén 1énh.

Han mirc rat tlenfvéng, chuyén khoan tién t&1 da trong ngay dwoc ap dung v6i cac giao dich
phat sinh tir thoi diém do ACB quyét dinh, khéng phu thude vao sb tién/vang lién quan dén
giao dich ctia Quy khéich hang hinh thanh trude hay sau thi diém c6 hidu Iyc cBa quy dinh
niy. v

+ Dadang ky voi ACB vé s6 lugng tidn/vang s& rat/chuyén khoan va da thanh toén céc loai phi
(néu c6) theo quy dinh ciia ACB.

+ Ngay khi hoan thanh viéc ding ky rat/chuyén khoan tién/vang, sb tidn/ving da dugc diang ky
rit/chuyén khoan s& dugc ACB chuyén sang trang théi ché rt/chuyén khoan va Quy khich
hang khéng duge sir dung sb tidn/vang niy dé mua/ban ving tai ACB, trir trudmg hop duge
ACB chip thuén khéc.

11, Phi lién quan dén giao dich vang:
Phi giao dich: 2000 VND/lugng, tinh trén cac giao dich dugc khdp 1&nh.

Phi giao djch s& dwoc ACB trich thu tu dong vao cudi ngiy giao djch trurde khi xdc dinh ng vay cia
Quy khich hang tai ACB.

Phi nfp vang, phi rit vang dugc ACB thu khi Quy khich hang phat sinh giao dich ndp, rat vang tai
ACB.

Phi giao dich duge 4p dyng vdi cdc giao dich phat sinh tir thoi diém do ACB quyét dinh, khong phu
thudc vao so tién/vang lién quan dén giao dich cua Quy khéch hang hinh thanh treée hay sau thoi
diém c¢6 hidu lyc cia quy dinh nay.

12, Céc quy dinh ciia ACB lién quan dén ngay lam vige, gio giao dich, ty 1€ ky quy, ty 1€ canh bao,
ty 1€ xi ly; khoi lwgng giao dich t5i thiéu, budc nhay vé khdi lwgng, bwée nhay vé gid, cac loai
phi, cdc quy dinh khic lién quan dén giao dich vang:

— Thoi diém 4p dung quy dinh méi vé ngay 1am viée, gid giao dich, t¥ 18 ky quy, ty 1& canh bdo, t¥
18 xir 1y; khoi lugng giao dich t6i thidu, bude nhay vé khbi lwong, bude nhay vé gi4, phi giao dich
12 ngdy 1am viéc thir 02 ké tir ngdy ACB cbng bd trén website www.acb.com.vn va/hoic théng
bio bing vin ban tai cac diém nhén 1énh.

- Thoi diém dp dung quy dinh méi v& céc logi phi ndp vang, phi rit vang, phi khic (néu c6), cdc
quy dinh khac lién quan dén giao dich vang la thdi diem ACB cdng bo trén website
www.ach.com.vn vi/hodc thong bio bing vin ban tai cdc diém nhén 1énh.
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13.

14

Iy

15.
16.

17.

18.

Noi nhin:

- Nhur trén;

- Cac 5GD, CN, PGD;

- Khéi KHDN, KHCN, VH, N,

P6i véi nhitng vin 3¢ ACB quy dinh (bao gdm Han mike it tién/vang, chuyén khoan tién t8i da trong
ngay, cach thirc dit 1énh, thanh todn céc giao dich khép 1&nh va cac van dé khic c6 lién quan dén viée
dit énh, khép 1énh, dén giao dich vang) sé duoc dp dung véi cac giao dich phét sinh tir thai diém do
ACB quyét dinh, khong phy thudc vao sb tién/vang lién quan dén giao dich ctia Quy khdch hang
hinh thanh truéc hay sau thoi diém c6 hiéu lye cia quy dinh méi.

Théi han gidi quyét khidu nai ddi véi cac giao dich i thyc hién:
gh(});] han giai quyét khidu nai d01 véi cac giao dich ¢4 thuc hién: 01 ngay, ké tir ngay phat sinh giao
ic
Phin II: QUY DPINH VE CAP TiN DUNG
Ty 1€ cdnh bao: 4%
Ty 18 xir Iy: 3%
Gia xir ly:
Gi xir 1y t3i san cim cb duoc x4c dinh nhir sau:

— Trong gitr giao dich cla Trung tdm giao dich vang: dua trén gid khép lénh tai Trung tdm giao
dich vang,

- Ngoai gits giao dich cta Trung tam giao dich vang: do ACB toan quyén quyét dinh.
Théi diém bt dau tra lii vay:

Théi diém bt dau tra 1ai vay 12 ngay 25 ciia thang dau tién ké tir ngdy Quy khéch hang nhén tién
vay lan déu. Ngay tra 13i vay la ngay 25 hang thang va phai dugc tit toan khi hét thoi han hidu hre cia
Han mirc tin dung.

NOp ving dé trd ng vay:

- Trude khi ndp vang dé tra ng vay, Quy khidch hang phai dang ky véi ACB vé sb luong vang
duge ndp va phai thanh toan céic loai phi (néu c6) theo quy dinh ciia ACB. Phi di ndp (néu c6) sé
khong duoc hoan lai vi bit cir 1y do gi.

— Trudng hep Quy khach hang vay bing vang nhung khéng du vang git ho (ding dé déu tir vang
tai ACB) dé tra ng va ciing khong théa man didu kién dé ndp vang trd ng vay theo quy dinh néu
tren Quy khich hang phai tra ng vay bing VND. Ty gid quy dbi tir loai tién trd ng vé loai tidn
cdp tin dung trong trudng hop nay do ACB quyét dinh.

Théng béo nay 6 higu lyc ké tir ngay 20/07/2009 cho dén khi ¢6 van ban khéc thay thé.
Rit mong nhin duge sy hop tic cia Quy khach hang.

Trén trong cdm on va kinh chao.

LTTONG GIAM POC /'“/

:n,f THUTNG MAI
’L co PHAN

- Phong TH, KT, QLRR;

- Luu

e/Vguym Dote Chiti Hin
PHO TONG GIAM BEC
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