
Đi mua vàng, nhớ lấy giấy bảo đảm 
Ngày 28/8, dù biết thông tin vàng miếng SJC bị làm giả, nhiều người dân vẫn không quan tâm 
đến điều này. 

Trên  giấy  bảo  đảm  thường  ghi  đầy  đủ  các  thông  tin  về  trọng  lượng,  tuổi  vàng,  mã  số  seri 
miếng vàng, xuất xứ, giá cả, ngày giờ giao dịch, tên nhân viên bán hàng, là cơ sở để xác định 
nguồn gốc, chất lượng vàng. 

Tại một  hiệu  vàng  trên đường Trần Hưng Đạo, quận 5  (TP HCM), chị Hương đến mua  hai 
lượng vàng nhưng không yêu cầu chủ viết biên nhận. "Chỗ quen biết, mua vàng hoài mà cần 
gì viết giấy bảo đảm cho phiền phức", chị Hương nói. 

Đi mua vàng, bạn hãy yêu cầu cửa hàng xuất giấy biên nhận 
bảo đảm. Ảnh: Lệ Chi. 

Theo anh Tín, chủ hiệu vàng Kim Thành (Bình Thạnh), từ sáng đến chiều có khá nhiều người 
đến mua bán vàng nhưng đều không yêu cầu viết bảo đảm. "Họ không yêu cầu, không lẽ mình 
lại bảo họ phải  lấy", anh Tín nói. "Kinh doanh vàng trước giờ  lấy chữ tín  làm đầu, chưa thể 
ngay tức thời điều chỉnh được thói quen này", anh Tín nói. 

Chủ hiệu vàng trên đường Phan Bội Châu, gần chợ Bến Thành (quận 1) cũng cho biết, trong 
ngày 28/8, không có khách hàng quen nào đả động đến vấn đề vàng giả và cũng không yêu cầu 
viết hóa đơn. "Có chăng thì chỉ vài khách hàng lạ đến mua đôi ba lượng và yêu cầu viết hóa 
đơn", chị nói.



Chị Nga, chủ hiệu vàng Kim Nga (quận 1) cho hay, biên lai do tiệm cấp cho khách hàng, trên 
đó ghi đầy đủ các thông tin về trọng lượng, tuổi vàng, mã số seri miếng vàng, xuất xứ, giá cả, 
ngày  giờ  giao dịch,  tên  nhân viên bán  hàng. Thế  nhưng,  trước  giờ khách quen của chị mua 
hàng chục cây vàng mà chẳng cần giấy biên nhận. Lâu  lâu có vài khách  lạ đến mua mới đề 
nghị viết. Nhưng viết cũng chỉ chiếu  lệ vì nhiều biên  lai chị lười ghi số seri, thay vào đó chỉ 
ghi tên vàng miếng SJC. 

Theo chị Nga, không chỉ khách hàng mua lẻ, ngay cả bản thân các đại lý kinh doanh vàng khi 
mua bán với nhau cũng hiếm khi nào yêu cầu hóa đơn. "Giờ xuất hiện vàng SJC giả trên thị 
trường, thời gian tới tôi sẽ cẩn thận hơn và đề nghị bạn hàng ghi hóa đơn", chị Nga chia sẻ. 

Sau khi xảy ra hiện tượng vàng SJC bị làm giả, Tổng giám đốc Công ty vàng bạc đá quý Sài 
Gòn, Nguyễn Thành Long khuyến cáo người dân khi mua vàng nên yêu cầu các đơn vị bán 
vàng xuất hóa đơn biên nhận, trong đó ghi rõ số seri của miếng vàng để phòng trường hợp sau 
này có thể khiếu nại. Trường hợp cửa hàng vàng từ chối xuất hóa đơn, người dân có quyền đặt 
nghi vấn hoặc từ chối mua. Vì điều này không chỉ giúp người mua khi xảy ra sự cố, có thể dựa 
vào đó chứng minh đã giao dịch với cửa hàng, mà còn giúp cơ quan chức năng có thể dễ dàng 
truy tìm ra xuất xứ nguồn gốc của vàng giả. 

"Trước giờ người dân tin tưởng vào thương hiệu vàng SJC nên chủ yếu tin vào chữ tín. Nhưng 
nay tình hình đã khác, người dân cần phải điều chỉnh lại thói quen và cẩn thận hơn", ông Long 
nói. 

Về nguồn gốc sản xuất vàng giả xuất hiện trên thị trường, nhiều doanh nghiệp vàng cho 
rằng, khó có thể thực hiện trong nước. 

Bà Nguyễn Thị Cúc, Phó tổng giám đốc Công ty vàng bạc đá quý Phú Nhuận chia sẻ, thường 
những công ty lớn dập vàng miếng sẽ nhập máy móc thiết bị có công nghệ cao từ nước ngoài. 
Một máy dập đầu tư rất tốn kém nên việc làm giả trong nước khó xảy ra. Còn nếu là trường 
hợp nhập  giả  đưa  từ  nước  ngoài  vào  thì số  lượng vàng phải  rất  lớn.  "PNJ đang  tăng cường 
kiểm soát gắt gao  trong quy trình sản xuất. Đồng thời, khuyến cáo người dân khi mua vàng 
nên lấy hóa đơn đầy đủ", bà Cúc nói. 

Giám đốc Trung tâm vàng Ngân hàng Á Châu Trần Trọng Quốc Khanh cho biết, hiện nay, với 
hình  thức đóng gói  bao bì  và  sử dụng công nghệ cao, vàng ACB khó có khả  năng  làm giả. 
Theo ông Khanh, hiện vàng miếng ACB được ép riêng lẻ từng miếng một nên sự tập trung của 
người kiểm quỹ chặt chẽ hơn (truyền thống ép vàng của Việt Nam hay ép thành vỉ 10 miếng 
rất khó phát hiện vàng giả  trà  trộn vào vỉ). Đồng thời, xung quanh bao bì cũng được ghi  rõ 
ngày sản xuất, tên, địa chỉ, số điện thoại liên hệ... khi khách có bất kỳ thắc mắc gì sẽ ngay lập 
tức gọi về nhà sản xuất. 

Về công nghệ, vàng ACB dùng mã vạch 2D, trong đó cho biết sản phẩm sản xuất ra ngày nào, 
giờ nào, trọng lượng vàng là bao nhiêu... Tất cả đều được quản lý trong hệ thống. Mã vạch này



được đăng ký tại Tổng cục đo lường chất lượng Việt Nam. Đây cũng là một dấu hiệu chống sự 
làm giả khá tốt. Trên bề mặt miếng vàng, 12 sọc ngang làm biểu tượng vàng là những sọc vô 
cùng mảnh. Nếu có tổ chức nào đó trong nước muốn làm giả thì 12 vạch đó sẽ bị đứt gãy. Mặt 
năm ngôi sao, có một ngôi sao đầu tiên được thiết kế rất nhỏ nhằm ngăn chặn khả năng làm 
giả. Tuy nhiên, trong thời gian tới, ACB cũng sẽ cải tiến tiếp về công nghệ để tránh khả năng 
bị làm nhái, làm giả. 

Lệ Chi


