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Chon ngan hang chuyén tién

Khi lda chon ngan hang lam cau néi chuyén tién
vé cho ngudi than, nhanh chéng va an toan la cac
tiéu chi khach hang quan tdam nhat. Do vay, khdch
hang luén chon nhing dich vu chuyén tién cé uy
tin. Hién nay, trén thj truong c6 nhiéu kénh chuyén
tién dap (ng tét yéu cau nay, trong d6 c6 Westemn

Union - kénh chuyén tién nhanh hang dau trén thé

gidl. Western Union cung cdp phuong thic gui va
nhan tién tin cdy, thuan tién va nhanh chéng. O nudc
ta, Western Union ¢6 hang ngan diém giao dich tai
cac ngan hang, trong do ACB - maét trong nhing
ngan hang dau tién hgp tic vdi Western Union khai
thdc kénh chuyén tién ti hon 230 quéc gia vé Viét
Nam. Cu th&, ACB la ngan hang dau tién thanh lap
trung tam dich vu khach hang cho dich vu Western
Union. Trung tam nay hoat déng 7 ngay/tudn, dap
ing nhu cdu théng tin cho khich hang, di€u hanh
hoat déng cua hé théng chi tra va diéu phéi mang
dich vu Western Union. ACB néi mang truc tuyén voi
Western Union nén viéc chuyén - nhan tién dién ra
chi trong vong vai phut, véi thu tuc don gian, khach
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CHi CON HON MOT THANG NUA DEN TET NGUYEN
DAN, VIET KIEU KHAP NOI TREN THE GIOI DANG
CHUAN BI CHUYEN TIEN VE CHO NGUOJI THAN. VAO
THOI DIEM NAY, QUA DICH VU CUA MOT SO NGAN
HANG NHU NGAN HANG A CHAU (ACB), NGUGI
NHAN KIEU HOl KHONG CHiI NHAN DUGC TIEN MQT
CACH AN TOAN, NHANH CHONG, MA €0 ¢U HOI TRUNG THUGNG LON TU
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hang co thé nhan dugc tién tai bat ky diém chi tra nao
cua ACB Western Union.

Chi Nguyén Vi Oanh, ngu & huyén Hoc Mén,
TPHCM, lau nay thudng nhan tién kiéu héi tii ngudi
than ¢ Hoa Ky qua dich vu chuyén tién nhanh cua
Western Union. Chi Oanh cho biét, véi dich vu nay
chi khéng can md tai khoan, khéng bj gidi han sé tién
chuyén, khéng chju thué thu nhap va khéng can phai
khai bdo nguén géc sé tién. Pac biét, thai gian chi tra
kiéu héi qua dich vy nay nhanh ky luc. Sau khi tién
dugc chuyén vé, ACB lap tuc théng bao dén chi Oanh
va ¢6 thé nhan tién tai bat cd diém giao dich nao cla
ACB trén ca nudc. Nhiéu khach hang cuia ACB cho biét
chon luya dich vu chuyén tién nhanh cia ACB chinh Vi
su bao mat théng tin khach hang cao, tién nhan luén
mai va chuyén dung cha.

Hién nay, mang ludgi 320 chi nhanh - phong giao
dich cia ACB va hé théng dai ly Western Union
phu déu trén ca nudc sé gitp khach hang chuyén -
nhan tién kiéu héi nhanh chéng va an toan, P€ tim
hiéu thém dich vu nay, khach hang c6 thé goi dién
thoai (mién phi) dén Trung tam Dich vu khach hang
(Callcenter 247) cua ACB vao bat ky lic nao.

Nhiéu cd hoi triung thudng

Dich vu chuyén tién nhanh, trong d6 chuyén tién
kiéu héi 1a mét trong cac thé manh cda ACB. Chinh
Vi vay, ACB la ngan hang dugc dél tac chuyén tién
Western Union tin nhiém phéi hop trién khai nhiing
chuaong trinh khuyéh mai dé gia tang gi ich cho ngudi
nhan kiéu héi.

Cu thé, khach hang nhan tién kiéu héi tai ACB sé
c6 ¢o hoi tham gia chuong trinh khuyén mai “Tién
1ai sinh séi, Tét vui gap béi" dp dung trén tat ca dia
ban ¢6 sd giao dich, chi nhanh, phong giao dich va
dai ly dich vu chuyén tién nhanh Western Union cua
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Khach hang giao dich tai ACB

ACB. Hinh thiic khuyén mai gém rit tham xac dinh
khach hahg tring thudng, tang qua. Thai gian khuyén
mai déi vi chuong tnh rit tham may man bat dau
ti ngay 1-12-2011 dén 31-1-2012; chuong trinh qua
tang cho khach hang tu ngay 1-12-2011 dén khi hét
qua. Chuong trinh dp dung cho khach hang ca nhan
ngusi Viét Nam hoac nuéc ngoai c6 du nang luc phap
luat, hanh vi dan su nhan tién qua dich vu chuyé&n
tién nhanh Western Union tai ACB trén toan quéc.
Trong do, chuong tanh rat tham may man c6 211
giai thudng vai téng gia tri 300 triéu déng, bao gém
giai dac biét 50 trieu déng tién mat, 10 gial nhi tri
gia 5 triéu déng/giai va 200 giai khuyen khich tri gia
1 triéu dong/giai. Chuong trinh qua tang co 35.519
maén qua vdi téng gid trj trén 1,6 ty déng, trong do
c6 31.000 qua tang ngay (binh dung nudc Lock&Lock
co in logo ACB - WU) danh cho méi giao dich nhan
tién tr| gia tU 400USD trd Ién hodac tién déng tuong
duong. Ngoai ra, ¢6 4.519 mon qua tang (b dung
thic an Lock&Lock 420ml+300ml, c6 in logo ACB -
WLU) danh cho khéach hang nhan tién lan tha 4 véi gia
tri giao dich bat ky.

Méi ma sé chuyén tién cia khach hang sé dugc st
dung cho viéc rit tham dién tu dé xdc dinh ngudi tring
giai. Méi cudc nhan tién cla khach hang tugng tng vdi
1 ma s6 chuyén tién duy nhat, bao gém 10 chd s6 (ghi
S dong thd 15 tif trén xudhg) trén phiéu nhan tién cta
dich vu chuyén tién Westen Union. Ma s& nhan tién
cia khédch hang dugc Iuu trdi trén hé théng may chi cia
ACB Western Union va dugc tu déng su dung cho viéc
it tham may man, khdch hang chi can luu trd phiéu
nhén tién dé€ déi chiéu khi nhan thudng. Viéc t6 chic
quay s6 tring thudng sé dién ra vao ngay 10-2-2012
cho cac khach hang hoan tét giao dich nhan tién bang
dich vu chuyén tién cia Western Union tu ngay 1-12-
2011 dén hét ngay 31-1-2012.




