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QUY T�C B�O HI�M TAI N�N C�	NHÂN THEO NHÓM 
 
 
Quy t�c b�o hi�m này ���c ban hành b�i Công ty TNHH B�o hi�m Phi nhân th� AIG (Vi�t Nam) (“sau �ây 
g�i t�t là “Công ty”) và bao g�m các �i�u kho�n c�a h�p ��ng b�o hi�m s� c�p cho Bên mua b�o hi�m. 
 
Trên c� s� s� phí b�o hi�m mà Bên mua b�o hi�m �ã �óng hay ��ng ý �óng và c�n c  vào gi�y yêu c!u b�o 
hi�m và nh"ng thông tin khác ���c cung c�p cho Công ty, Công ty s� b�o hi�m cho Ng�#i ���c b�o hi�m 
theo nh"ng �i�u ki�n ���c quy �$nh t%i H�p ��ng b�o hi�m. 
 
 
PH
N I - CÁC ��NH NGH�A 
 
 
Tai n�n có ngh&a là s' ki�n b�t ng#, không l�#ng tr�(c và ng)u nhiên d)n �*n t+ vong, ,-n t.t ho/c th��ng 
t.t cho Ng�#i ���c b�o hi�m. 
 
H�i ch�ng suy gi�m h� th�ng mi�n d�ch - AIDS có ngh&a là các tr�#ng h�p ���c xác �$nh theo các khái 
ni�m c�a T0 ch c y t* th* gi(i bao g�m Nhi1m trùng c� h2i, Ung th� ác tính, HIV, b�nh não (tâm th!n 
phân li�t), tri�u ch ng tàn phá HIV ho/c b�t k3 b�nh ho/c �m �au có xét nghi�m huy*t thanh d��ng tính 
v(i HIV. 

 
Ho�t ��ng th��ng ngày có ngh&a là t�m r+a, m/c qu!n áo, �n u�ng, �i v� sinh, di chuy�n và d$ch chuy�n. 
 

• T�m r�a có ngh&a là kh� n�ng t�m r+a � b�n, vòi ho/c các ph��ng ti�n khác. 
 

• M�c qu�n áo có ngh&a là kh� n�ng m/c, c�i, th�t ch/t và m� t�t c� các lo%i qu!n áo, dây �eo, chi 
gi�, n*u có ho/c các �� ph4 tr� ph)u thu.t ho/c y t* khác. 

 
•  n u�ng có ngh&a là kh� n�ng t' �n sau khi th c �n �ã ���c chu5n b$ và làm s6n. 

 
• �i v� sinh có ngh&a là kh� n�ng s+ d4ng nhà v� sinh ho/c �i �%i ti�n và ti�u ti�n thông qua vi�c s+ 
d4ng qu!n lót b�o v� ho/c các thi*t b$ ph)u thu.t h7 tr�, n*u có. 

 
• Di chuy!n có ngh&a là kh� n�ng di chuy�n trong nhà gi"a các phòng trong cùng m2t m/t b8ng. 

 
• D�ch chuy!n có ngh&a là kh� n�ng d$ch chuy�n t9 gi�#ng vào gh* ho/c xe l�n và ng��c l%i. 

 
Tàn t"t có ngh&a là m7i ho/c b�t k3 tr�#ng h�p Th��ng t.t Toàn b2 V&nh vi1n ho/c Th��ng t.t Toàn b2 
T%m th#i mà có nguyên nhân duy nh�t tr'c ti*p do Th��ng t.t, �2c l.p v(i t�t c� các nguyên nhân khác và 
phát sinh trong vòng 365 ngày k� t9 ngày Tai n%n d)n �*n Th��ng t.t �ó. 
 
Ngày có hi�u l#c:;�o hi�m có ngh&a là ngày b�t �!u ho/c ngày khôi ph4c h�p ��ng b�o hi�m nh� ���c nêu 
t%i Ph4 l4c ho/c ph4 l4c b0 sung (n*u có) ��i v(i Ng�#i ���c b�o hi�m. 
 
Th�$ng t"t có ngh&a là Th��ng t.t C� th� c�a Ng�#i ���c b�o hi�m trong th#i h%n b�o hi�m và có nguyên 
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nhân duy nh�t do Tai n%n, �2c l.p v(i t�t c� các nguyên nhân khác và phát sinh trong vòng 365 ngày k� t9 
ngày x�y ra Tai n%n �ó. 
 
Bên mua b�o hi!m là t0 ch c ���c nêu tên t%i H�p ��ng. 
 
Ng��i ��%c b�o hi!m là <=>ch =-ng ���c b�o hi�m c�a Bên mua b�o hi�m  
 
M&t ngón tay ho�c ngón chân có ngh&a là � t r#i t9 kh(p ngón tay ho/c ngón chân tr� lên. 
 
M&t thính l#c có ngh&a là m�t v&nh vi1n và không th� ph4c h�i thính l'c khi: 

N*u a dB – M�t thích l'c � m c 500 Hertz 

N*u b dB – M�t thích l'c � m c 1000 Hertz 

N*u c dB – M�t thích l'c � m c 2000 Hertz 

N*u d dB – M�t thích l'c � m c 4000 Hertz 

1/6 c�a (a+2b+2c+d) là trên 80dB. 

 
M&t chi có ngh&a là m�t hoàn toàn ch c n�ng ho/c b$ m�t toàn b2 và v&nh vi1n v� m/t th� ch�t k� t9 c0 tay 
ho/c m�t cá chân tr� lên. 
 
M&t th� l#c có ngh&a là m�t th$ l'c toàn b2, không th� thay �0i và không th� ph4c h�i. 
 
M&t kh� n'ng nói có ngh&a là m�t kh� n�ng phát âm c�a b�t k3 ba trong b�n âm hình thành gi�ng nói bao 
g�m âm môi, âm ng%c, âm vòm h�ng và âm (Alveololabial) ho/c m�t toàn b2 dây thanh qu�n ho/c t0n 
th��ng trung tâm th!n kinh ngôn ng" � não d)n �*n ch ng m�t ngôn ng". 
 
M&t kh� n'ng s� d(ng có ngh&a là th��ng t.t ch c n�ng toàn b2 và ���c coi là m�t hoàn toàn chi ho/c b2 
ph.n �ó.  
 
U ác tính bao g�m nh�ng không gi(i h%n sarcoma Kaposi, u limphô h� th!n kinh trung ��ng và các u ác 
tính khác hi�n nay ���c cho hay s� ���c cho là nguyên nhân tr'c ti*p gây t+ vong, b�nh, hay tàn t.t khi có 
“H2i ch ng suy gi�m mi1n d$ch” (AIDS). 
 
V)nh vi�n có ngh&a là kéo dài su�t 365 (ba tr�m sáu m��i l�m) ngày liên t4c k� t9 ngày x�y ra tai n%n và t%i 
th#i �i�m cu�i giai �o%n này v)n không có hy v�ng ph4c h�i. 
 
Th�$ng t"t toàn b� v)nh vi�n có ngh&a là th��ng t.t v(i tính ch�t v&nh vi1n và tr'c ti*p làm m�t kh� n�ng 
b2 ph.n và ng�n c�n Ng�#i ���c b�o hi�m tham gia c� b�n các ho%t �2ng kinh doanh ho/c ngh� nghi�p 
(m�i hình th c) ho/c th'c hi�n c� b�n các ho%t �2ng th�#ng ngày n*u nh� không có ho%t �2ng kinh doanh 
ho/c ngh� nghi�p. 
 
Th�$ng t"t toàn b� t�m th�i có ngh&a là th��ng t.t toàn b2 làm m�t kh� n�ng và ng�n c�n Ng�#i ���c 
b�o hi�m tham gia vào m2t ph!n ho%t �2ng kinh doanh ho/c ngh� nghi�p (m�i hình th c) cho m2t giai �o%n 
liên t4c và không b$ gián �o%n. 
 
Bác s* có ngh&a là m2t bác s? hành ngh� ���c c�p gi�y phép ch"a b�nh trong ph%m vi gi�y phép c�a mình. 
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Bác s? hành ngh� � �ây không bao g�m Ng�#i ���c b�o hi�m, ��i tác kinh doanh ho/c ng�#i lao �2ng 
ho/c ng�#i s+ d4ng lao �2ng c�a Ng�#i ���c b�o hi�m, �%i lý c�a Ng�#i ���c b�o hi�m ho/c m2t ng�#i có 
quan h� h� hàng v(i Ng�#i ���c b�o hi�m. 

 
Ph( l(c h%p �+ng có ngh&a là Ph4 l4c c�p cho Ng�#i ���c b�o hi�m và là m2t ph!n không th� tách r#i c�a 
H�p ��ng b�o hi�m.   
 
 
 
PH
N II  - QUY,N L-I B�O HI�M 
 
 
Trong khi H�p ��ng b�o hi�m có hi�u l'c, n*u Ng�#i ���c b�o hi�m g/p ph�i T+:Vong hay Th��ng t.t 
@&nh Vi1n Do Tai A%n tr'c ti*p và �2c l.p v(i t�t c� các nguyên nhân khác thì Công ty s�, trên c� s� nh.n 
���c và ch�p thu.n các b8ng ch ng và tu3 theo các �i�u ki�n, �i�u kho�n và h%n m c ���c quy �$nh t%i 
H�p ��ng b�o hi�m ho/c các s+a �0i b0 sung v� sau, tr� s� ti�n b�i th�#ng cho các t0n th�t liên quan trong 
th#i h%n c�a H�p ��ng b�o hi�m nh�ng chB ��i v(i các kho�n ti�n ho/c quy�n l�i ���c nêu trong H�p ��ng 
b�o hi�m v(i m c t�i �a quy �$nh t%i H�p ��ng b�o hi�m. 
 
QUY,N L-I T. VONG VÀ TH/0NG T1T V�NH VI2N DO TAI N�N 
 
1.1 PH�M VI B�O HI�M 
 
H�p ��ng b�o hi�m s� b�o hi�m cho Ng�#i ���c b�o hi�m trong các s' ki�n sau theo ph!n tr�m c�a s� ti�n 
b�o hi�m nêu t%i Ph4 l4c, theo m c �2 th��ng t.t xác �$nh nh� sau: - 
 
S# ki�n B+i th��ng 
1.  T+ vong do tai n%n 100% 
2.  Th��ng t.t toàn b2 v&nh vi1n  100% 
3.  M�t ho/c m�t ch c n�ng toàn b2 v&nh vi1n c�a hai chi  100% 
4.  M�t ho/c m�t ch c n�ng toàn b2 v&nh vi1n c�a m2t chi  100% 
5.  M�t th$ l'c toàn b2 v&nh vi1n c� hai m�t  100% 
6.  M�t th$ l'c toàn b2 v&nh vi1n m2t m�t   50% 
7.  M�t ho/c m�t ch c n�ng toàn b2 v&nh vi1n c�a m2t chi và m�t th$ l'c m2t m�t  100% 
8.  M�t kh� n�ng nói và thính l'c 100% 
9. M�t trí hoàn toàn không ch"a ���c 100% 
10.M�t thính l'c toàn b2 v&nh vi1n  
     a) c� hai tai 75% 
     b) m2t tai 25% 
11.M�t kh� n�ng nói 50% 
12.M�t hoàn toàn th�y tinh th� m2t m�t 50% 
13.M�t ho/c m�t hoàn toàn kh� n�ng s+ d4ng c�a 4 ngón tay và ngón cái c�a  
     a) tay ph�i 70% 
     b) tay trái 50% 
14.M�t ho/c m�t hoàn toàn kh� n�ng s+ d4ng c�a 4 ngón tay c�a  
     a) tay ph�i 40% 
     b) tay trái 30% 
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15.M�t ho/c m�t hoàn toàn kh� n�ng s+ d4ng c�a m2t ngón cái  
     a) hai ��t ngón cái tay ph�i 30% 
     b) chB m2t ��t ngón cái tay ph�i 15% 
     c) c� hai ��t ngón cái tay trái 20% 
     d) chB m2t ��t ngón cái tay trái 10% 
16.M�t ho/c m�t hoàn toàn kh� n�ng s+ d4ng c�a các ngón  
     a) ba ��t ngón tay ph�i 10% 
     b) hai ��t ngón tay ph�i 7.5% 
     c) m2t ��t ngón tay ph�i    5% 
     d) ba ��t ngón tay trái 7.5% 
     e) hai ��t ngón tay trái    5% 
      f) m2t ��t ngón tay trái    2% 
17.M�t ho/c m�t hoàn toàn kh� n�ng s+ d4ng c�a các ngón chân  
     a) T�t c� các ngón chân   15% 
     b) m�t c� hai ��t ngón chân cái    5% 
     c) m�t m2t ��t ngón chân cái    3% 
     d) các ngón chân khác, m�t m7i ngón    1% 
18.Gãy chân ho/c x��ng bánh chè không tái liên k*t ���c    10% 
19.Chân ng�n �i t�i thi�u 5cm   7.5% 
20.BCng �2 3  
     Vùng T3n th&t b4ng % c5a di�n tích b6 m�t c$ th!  
     - ��u b8ng ho/c l(n h�n 2%  nh�ng ít h�n 5% ............    50% 
 b8ng ho/c l(n h�n 5%  nh�ng ít h�n 8% ............    75% 
 b8ng ho/c l(n h�n 8% ........................................  100% 
     -thân th! b8ng ho/c l(n h�n 10%  nh�ng ít h�n 15% .........    50% 
 b8ng ho/c l(n h�n 15%  nh�ng ít h�n 20% .........    75% 
 b8ng ho/c l(n h�n 20% ......................................  100% 
 
1.2 B7I TH/8NG: 
 
a) T0ng s� b�i th�#ng ph�i tr� cho các th��ng t.t cùng m2t tai n%n s� ���c tính b8ng cách c2ng t�t c� các 
ph!n tr�m c�a s� ti�n b�o hi�m nh�ng không v��t quá 100% s� ti�n b�o hi�m ���c quy �$nh t%i Ph4 l4c và 
không gi(i h%n s� l!n g/p tai n%n trong th#i h%n b�o hi�m; 
 
b) Công ty s� t' xác �$nh ph!n tr�m ph�i tr� cho b�t k3 Th��ng t.t v&nh vi1n nào mà không ���c nêu t%i 
s' ki�n 2 �*n 19 trên �ây; 
 
c) Công ty s� t' xác �$nh ph!n tr�m ph�i tr� cho các m4c nêu t%i s' ki�n 20 n*u không có �!y ��:thông tin 
��:D>c �$nh m c �2:b�i th�#ng cho E4c F-y. 
 
d) Tr�#ng h�p Ng�#i ���c b�o hi�m thu.n tay trái thì các tG l� b�i th�#ng t9 s' ki�n 13 �*n 16 s� ���c áp 
d4ng ng��c l%i và tG l� b�i th�#ng cao h�n s� ���c áp d4ng cho tay trái và các ph!n liên quan. 

 
 

PH
N III – CÁC LO�I TR9 CHUNG 
 
 
H�p ��ng b�o hi�m  không áp d4ng ��i v(i b�t k3 s' ki�n nào mà:- 
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a) Là h.u qu� c�a chi*n tranh ho/c các hành �2ng nh� chi*n tranh, xâm l��c, thù �$ch (chi*n tranh 
công b� ho/c không công b�), n2i chi*n, �ình công, n0i lo%n, b%o lo%n dân s', cách m%ng, kh�i ngh&a, ti*m 
quy�n ho/c kh�ng b�. Công ty s� không ch$u trách nhi�m ��i v(i b�t k3 khi*u n%i nào phát sinh t9 ho/c liên 
quan �*n vi�c Ng�#i ���c b�o hi�m tham gia ho/c khiêu khích các hành �2ng nh� v.y ho/c n*u hành �2ng 
�ó có th� tránh ���c m2t cách h�p lý b�i Ng�#i ���c b�o hi�m. 
 
b) Là h.u qu� c�a vi�c Ng�#i ���c b�o hi�m tham gia vào các ngành ngh�/ho%t �2ng sau: th�y quân, 
quân �2i ho/c không quân, c�nh sát ho/c l'c l��ng an ninh, c u hCa, l/n, thuG th�, nhân viên H-n khoan, 
ng� dân, công nhân h!m mC ho/c làm vi�c d�(i m/t ��t ho/c � �2 cao trên 30 mét, ��n g7, x+ lý thu�c n0 
ho/c s+ d4ng vI khí ho/c khí tài, công nhân xây d'ng, công nhân làm vi�c trong các ngành công nghi�p s+ 
d4ng ami�ng;.ho/c trong khi �i�u khi�n ho/c lái các ph��ng ti�n trong cu2c �ua không ph�i là �i b2; ho/c 
trong khi tham gia vào các ho%t �2ng th� thao v(i t� cách chuyên nghi�p ho/c v(i hành vi b%o l'c ho/c có ý 
b%o l'c theo pháp lu.t ho/c ch�ng l%i vi�c b�t gi"; 
 
c) B�t k3 th��ng t.t, �m �au ho/c b�nh t.t nào có nguyên nhân tr'c ti*p ho/c gián ti*p, kèm theo ho/c 
b$ tr!m tr�ng b�i; 
 

• vi�c s+ d4ng, phát tán ho/c rò rB các v.t li�u h%t nhân mà tr'c ti*p ho/c gián ti*p d)n �*n 
ph�n  ng ho/c phóng x% ho/c nhi1m phóng x%; ho/c 
 
• Phân tán ho/c  ng d4ng m!m b�nh ho/c các hóa ch�t ho/c các v.t li�u sinh h�c �2c h%i; 
ho/c 

 
• Phân tán m!m b�nh ho/c các hóa ch�t ho/c các v.t li�u sinh h�c �2c h%i; 

 
d) Là h.u qu� tr'c ti*p ho/c gián ti*p do Ng�#i ���c b�o hi�m tham gia =J%t �2ng v.n chuy�n =-ng 
không không tr9 khi v(i t� cách là hành khách c�a m2t máy bay th��ng m%i ho%t �2ng �$nh k3 và ���c c�p 
phép; 
 
e) Có nguyên nhân do t' t+ ho/c c� g�ng t' t+ ho/c th��ng t.t do t' gây th��ng tích ho/c t9 vi�c c� ý 
t%o r�i ro �/c bi�t (tr9 khi �� c u ng�#i) ho/c t9 hành �2ng ph%m t2i c�a Ng�#i ���c b�o hi�m ho/c phát 
sinh do Ng�#i ���c b�o hi�m �ang � trong tình tr%ng �iên lo%n; 
 
f) Trong tr�#ng h�p th��ng t0n K�a m2t L=4:n":M-:thai nhi KN:liên quan m2t ph!n ho/c toàn b2 �*n 
quá  trình sinh n� ho/c mang thai, m/c HO:th��ng t0n �N:có th�:;$:làm gia t�ng ho/c gây ra b�i m2t th��ng 
t.t ; 
 
g) Là h.u qu� tr'c ti*p ho/c gián ti*p c�a b�t k3 tr�#ng h�p ng2 �2c th c �n, b�nh lây truy�n qua 
��#ng tình d4c, nhi1m trùng, quá trình suy thoái t' nhiên, ho/c là k*t qu� c�a ho/c do h2i ch ng suy gi�m 
h� th�ng mi1n d$ch (AIDS) ho/c các b�nh liên quan �*n AIDS (ARC), v(i �i�u ki�n các tri�u ch ng ���c 
phát sinh và có th� xác �$nh tên; 
 
h) Là h.u qu� tr'c ti*p ho�c gián ti*p do khiêu khích t2i ph%m, nhi1m �2c, ma túy ho/c �iên lo%n do 
các nguyên nhân t' nhiên. 
 
i) Không t/c, kh�ng ch*, t2i ph%m ho/c gi*t ng�#i. Bên c%nh �ó, Công ty s� không ch$u trách nhi�m 
��i v(i b�t k3 khi*u n%i nào phát sinh t9 ho/c liên quan �*n vi�c Ng�#i ���c b�o hi�m tham gia ho/c khiêu 
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khích hành �2ng �ó tr9:khi v(i t� K>ch ch�ng P%i K>c =-nh �2ng L=%m L=>p F-y. 
 
 
j) Bi*n ch ng ph)u thu.t ho/c Tai n%n phát sinh trong khi th'c hi�n các th� thu.t ph)u thu.t ho/c 
ch"a b�nh. 
 
 
PH
N IV – CÁC QUY ��NH CHUNG 
 
 
1.       GI:I H�N ��A LÝ 
 

Ph%m vi b�o hi�m theo H�p ��ng b�o hi�m là 24 gi# m2t ngày và trên toàn th*:gi(i 
 
2. CH;T �U<I VÀ NG�T TH= 
 

H�p ��ng b�o hi�m ���c m� r2ng �� b�o hi�m cho t+ vong ho/c th��ng t.t do tai n%n phát sinh t9 
vi�c ch*t �u�i ho/c ng%t th� b�i các h�i �2c, khí ga và khói. Công ty s� không ch$u trách nhi�m cho 
b�t k3 th��ng t.t nào phát sinh t9 ho/c liên quan �*n các hành �2ng ch� ý. 

 
3.      R>I RO VÀ M?T TÍCH 

  
N*u theo lý do c�a m2t tai n%n ���c b�o hi�m theo H�p ��ng b�o hi�m, Ng�#i ���c b�o hi�m g/p 
r�i ro không th� tránh khCi ��i v(i các v�n �� d)n �*n t0n th�t ���c tr� theo H�p ��ng b�o hi�m thì 
kho�n t0n th�t �ó s� ���c thanh toán theo �i�u ki�n c�a H�p ��ng b�o hi�m. 

 
N*u không tìm th�y ���c thi th� c�a Ng�#i ���c b�o hi�m trong vòng m2t n�m k� t9 ngày m�t 
tích, chìm ho/c ��m máy bay ho/c ph��ng ti�n v.n t�i khác trên m/t ��t ho/c trên bi�n mà Ng�#i 
���c b�o hi�m �ang s+:H4ng ��:�i P%i t%i th#i �i�m x�y ra th��ng t.t do tai n%n và trong các tình 
hu�ng �ó s� ���c b�o hi�m theo quy �$nh, thì khi �ó s� gi� �$nh là Ng�#i ���c b�o hi�m b$ t+ vong 
do th��ng t.t có nguyên nhân là m2t tai n%n thu2c ph%m vi H�p ��ng b�o hi�m t%i th#i �i�m m�t 
tích, b$ chìm ho/c ��m. 

 
4.      �I XE MÔ TÔ 
 

H�p ��ng b�o hi�m ���c m� r2ng �� b�o hi�m cho vi�c �i xe mô tô (v(i t� cách là ng�#i lái ho/c 
ng�#i ng�i sau xe) v(i �i�u ki�n là t%i th#i �i�m g/p ph�i tai n%n, Ng�#i ���c b�o hi�m không tham 
gia b�t k3 hành �2ng nào nh� �ua xe, ch%y th+ �� ki�m �$nh tính an toàn, thi trèo ��i ho/c ki�m tra 
t�c �2 ho/c th#i gian. 

 
5. �I,U KHO�N B@ SUNG HOAC CH?M DBT TC �DNG 
 

H�p ��ng b�o hi�m t' �2ng b�o hi�m cho t�t c� các <=>ch =-ng hi�n t%i và <=>ch =-ng m(i K�a 
Bên mua ;�o hi�m trong th#i gian hi�u l'c K�a h�p ��ng. Ph%m vi b�o hi�m s� ch�m d t khi ng�#i 
���c ;�o hi�m không KQn P-:<=>ch =-ng K�a Bên mua b�o hi�m n"a. 
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PH
N V – CÁC �I,U KIEN CHUNG 
 
 
1.     TOÀN BD H-P �7NG 
 

H�p ��ng b�o hi�m, các �i�u kho�n b0 sung, m)u ��n yêu c!u b�o hi�m, các công b�, các tài li�u 
và các tuyên b� b8ng v�n b�n liên quan �*n n2i dung h�p ��ng s� t%o nên ,Rnh toàn b2:K�a h�p ��ng 
b�o hi�m. B�t k3 ngôn t9 ho/c di1n �%t nào có m2t ngh&a c4 th� ���c di1n gi�i là m2t ph!n c�a h�p 
��ng s� có ngh&a c4 th� nh� v.y � b�t k3 �âu. Trong tr�#ng h�p có mâu thu)n, các �i�u kho�n, �i�u 
ki�n và quy �$nh c�a h�p ��ng s� có giá tr$ h�n. Không có b�t k3 thay �0i nào ��i v(i H�p ��ng 
b�o hi�m s� có hi�u l'c khi ch�a ���c �%i di�n h�p pháp c�a Công ty AIG M-:ACB ch�p thu.n và 
tr9 khi vi�c ch�p thu.n �ó ���c b0 sung v� sau. 

 
2. �> �I,U KIEN V, �D TU@I 
 
 �i�u ki�n tu0i tham gia c�a ng�#i ���c b�o hi�m là t9 18 �*n 70 tu0i (t%i th#i �i�m sinh nh.t v9a 

qua), và ���c tái t4c �*n 75 tu0i.  
 
3.        BIÊN NH1N 
 

Biên nh.n c�a Ng�#i ���c b�o hi�m v� các kho�n b�i th�#ng mà ng�#i ���c b�o hi�m xác nh.n �S:
nh.n s� xác nh.n Công ty h*t ngh&a v4 ��i v(i s':ki�n b�o hi�m liên quan trong m�i tr�#ng h�p. 
Công ty s� không b$ ràng bu2c vào b�t k3 chuy�n nh��ng ho/c uG quy�n c�a Ng�#i ���c b�o hi�m 
sau khi Công ty �ã nh.n biên nh.n có xác nh.n c�a Ng�#i th4 h��ng v� vi�c �ã nh.n kho�n b�i 
th�#ng b�o hi�m. 

 
4.      TH8I GIAN THÔNG BÁO SC KIEN B�O HI�M 
 

Ngay khi có th� và trong b�t k3 tr�#ng h�p nào là trong vòng 30 ngày say khi x�y ra s' ki�n có th� 
d)n �*n khi*u n%i, Công ty ph�i nh.n ���c thông báo t9:L=Ra ng�#i ���c ;�o hi�m hay bên mua 
;�o hi�m b8ng v�n b�n.  Thông báo này ���c g+i cho Công ty s� g�m �� thông tin �� nh.n di�n 
Ng�#i ���c b�o hi�m (nh� trên phi*u yêu c!u b�i th�#ng) s� ���c coi là thông báo cho Công ty. 
N*u vi�c thông ;>o mu2n h�n 30:FT-y nh� ��:c.p �:trên, Công Ty AIG U�:xem DVt TW�i quy*t theo 
t9ng tr�#ng h�p K4:th� 
 

5,     CÁC MFU V, BGNG CHBNG T@N TH?T 
 

Khi nh.n ���c thông báo khi*u n%i c�a ng�#i ���c b�o hi�m hay bên mua b�o hi�m, Công ty s� g+i 
cho ng�#i ���c b�o hi�m các m)u cung c�p b8ng ch ng t0n th�t. Trong vòng 30 ngày k� t9 ngày 
nh.n ���c các  m)u này, ng�#i ���c b�o hi�m ph�i g+i l%i Công ty các m)u này v(i �!y �� n2i 
dung, cIng nh� cung c�p cho Công ty các ch ng t9, gi�y t# theo h� s� yêu c!u b�i th�#ng. Tr�#ng 
h�p Công ty yêu c!u ng�#i ���c b�o hi�m n2p b0 sung h� s� yêu c!u b�i th�#ng, ng�#i ���c b�o 
hi�m ph�i cung c�p b0 sung trong vòng 30 ngày k� t9 ngày nh.n ���c yêu c!u b8ng v�n b�n c�a 
Công ty. N*u vi�c cung  c�p K>c v�n ;�n nêu trên XY>:th#i gian quy �$nh, Công Ty AIG U�:xem DVt 
TW�i quy*t theo t9ng tr�#ng h�p K4:th�. 
 

6. KI�M TRA Y T; VÀ �I,U TR� 
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- �� h7 tr� cho vi�c gi�i quy*t b�i th�#ng theo yêu c!u c�a Công ty, ng�#i ���c b�o hi�m ph�i 
yêu c!u bác s? ki�m tra y t* b8ng chi phí c�a mình, và g+i l%i Công ty các ch ng nh.n, thông tin, 
b8ng ch ng liên quan �*n vi�c ki�m tra y t* này. 

 
- Trong tr�#ng h�p ng�#i ���c b�o hi�m t+ vong, n*u pháp lu.t cho phép, Công ty có quy�n 
ki�m tra xác ch*t b8ng chi phí c�a mình và ph�i thông báo cho ng�#i th9a k* h�p pháp c�a ng�#i 
���c b�o hi�m bi*t tr�(c khi xác ch*t ���c l�u gi", mai ,>ng, hCa táng. Khi nh.n ���c thông ;>o 
K�a Công Ty v� vi�c ki�m tra F-y, ng�#i th9a k* h�p pháp c�a ng�#i ���c b�o hi�m KIng c!n L=�i 
thông ;>o cho Công Ty bi*t bi*t tr�(c khi th'c hi�n vi�c l�u gi", mai ,>ng, hCa táng D>c ch*t. 
 
Trong tr�#ng h�p có mâu thu)n gi"a bác s? c�a Công ty và bác s? c�a Ng�#i  ���c b�o hi�m, quan 
�i�m c�a bác s? c�a Công ty s� ���c tuân theo và ràng bu2c Ng�#i ���c b�o hi�m ho/c ng�#i th9a 
k* c�a Ng�#i ���c b�o hi�m tùy t9ng tr�#ng h�p. Tranh ch�p D�y ra U�:���c TW�i quy*t theo E4c 
10 d�(i �ây. 
 

7.     NG/8I T
�	H/=NG  
 

      B�i th�#ng cho t+ vong c�a Ng�#i ���c b�o hi�m s� ���c tr� cho ng�#i th9a k* h�p L=>p c�a 
Ng�#i ���c b�o hi�m; tr�#ng h�p không có ng�#i th9a k*, kho�n b�i th�#ng U�:���c TW�i quy*t 
theo quy �$nh K�a L=>p lu.t. T�t c� các tr�#ng h�p b�i th�#ng khác theo H�p ��ng b�o hi�m ���c 
tr� cho Ng�#i ���c b�o hi�m.  

 
8. QUY,N C>A NG/8I TH� H/=NG 
 

S':��ng Z, ch�p thu.n c�a Ng�#i th4 h��ng s� không là �i�u ki�n tiên quy*t �� huG bC ho/c chuy�n 
nh��ng H�p ��ng b�o hi�m ho/c �� thay �0i ng�#i th4 h��ng ho/c ��i v(i b�t k3 thay �0i nào c�a 
H�p ��ng b�o hi�m. 

 
9.  TH8I HIEU KH=I KIEN 
 

Th#i hi�u kh�i ki�n là ba n�m k� t9 th#i �i�m phát sinh tranh ch�p. 
 

10.      GI�I QUY;T TRANH CH?P 
 

B�t c  tranh ch�p nào phát sinh t9 ho/c liên quan �*n H�p ��ng b�o hi�m s� ���c Công ty và 
Ng�#i ���c b�o hi�m th��ng l��ng gi�i quy*t. N*u hai bên không �%t ���c thCa thu.n thông qua 
th��ng l��ng, hòa gi�i, tranh ch�p s� ���c gi�i quy*t t%i Tòa án nhân dân có th5m quy�n t%i Vi�t 
Nam. 

 
11.      HÀNH �DNG PHÁP LÝ 
 

B�n án , quy*t �$nh KN:hi�u l'c L=>p lu.t c�a Tòa án theo Kho�n 10 Ph!n V – Các �i�u ki�n chung, 
s� là �i�u ki�n tiên quy*t ��i v(i b�t k3 ngh&a v4 nào c�a Công ty và b�t k3 quy�n l�i nào ��i v(i 
Công ty. 

 
12.      CH?M DBT 
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(i) Công ty có th� ch�m d t H�p ��ng b�o hi�m F-y (theo quy �$nh c�a Lu.t Dân s' và Lu.t 
Kinh doanh b�o hi�m) b8ng cách g+i thông báo b8ng v�n b�n tr�(c 30 ngày theo b�u chính 
cho Bên mua b�o hi�m theo �$a chB m(i nh�t mà Công ty bi*t. H�p ��ng s� ch�m d t vào 
ngày k*t thúc th#i h%n 30 ngày k� t9 ngày bên mua b�o hi�m nh.n ���c thông báo b8ng 
v�n b�n t9 Công ty. Sau khi Công ty ch�m d t h�p ��ng, ph!n phí b�o hi�m �ã nh.n ���c 
cho giai �o%n c�a h�p ��ng ch�a h*t hi�u l'c s� ���c Công ty tr� cho Bên mua b�o hi�m 
trong th#i gian 15 FT-y P-m vi�c k�:t9:FT-y hai bên th�ng nh�t v�:<=J�n L=R:=J-n ,[�:. N*u 
sau 15 ngày, Công ty ph�i tr� lãi ��i v(i s� ti�n ch.m tr� theo lãi su�t c� b�n do Ngân hàng 
Nhà n�(c quy �$nh t%i th#i �i�m tr� ti�n b�o hi�m t��ng  ng v(i th#i gian ch.m tr�. 

 
(ii) Bên mua b�o hi�m có th� ch�m d t H�p ��ng b�o hi�m b8ng cách g+i thông báo b8ng v�n 

b�n cho Công ty. Khi Công ty nh.n ���c thông báo này, H�p ��ng b�o hi�m s� ch�m d t 
ngay l.p t c và Công ty s�  tr�  cho bên mua b�o hi�m ph!n phí b�o hi�m �ã nh.n ���c cho 
giai �o%n ch�a h*t hi�u l'c c�a  h�p ��ng trong MQng 15:FT-y P-m vi�c k�:t9:FT-y hai bên 
th�ng nh�t v�:<=J�n L=R:=J-n ,[�. 

 
(iii) B�o hi�m cho m2t Ng�#i ���c b�o hi�m s� ch�m d t ngay khi x�y ra m2t trong các s' ki�n 

sau: 
 

a) Tr�#ng h�p Ng�#i ���c b�o hi�m vào ngày �� 71 tu0i; 
b)  Ngay khi Ng�#i ���c b�o hi�m t+:vong; 
c) Khi có kho�n phí b�o hi�m �*n h%n ch�a ���c thanh toán theo quy �$nh trong H�p 

��ng 
d) Theo nh� kho�n 5 Ph!n IV 

 
13.      CHUY�N NH/-NG 
 

Không có b�t k3 s' chuy�n nh��ng quy�n l�i nào theo H�p ��ng b�o hi�m có tính ràng bu2c v(i 
Công ty tr9 khi và cho �*n khi b�n g�c ho/c b�n sao ���c n2p t%i tr4 s� ��ng ký c�a Công ty. Công 
ty không ch$u ràng bu2c nào v� vi�c thay �0i Ng�#i th4 h��ng theo H�p ��ng b�o hi�m tr9 khi có 
s' ch�p thu.n và chính th c ���c xác nh.n b�i �%i di�n h�p pháp c�a Công ty và c�a bên mua b�o 
hi�m. Không có b�t k3 quy �$nh nào c�a �i�u l�, tài li�u thành l.p và các quy �$nh khác c�a Công 
ty s� ���c s+ d4ng bi�n h2 cho b�t k3 khi*u n%i phát sinh theo H�p ��ng b�o hi�m tr9 khi các quy 
�$nh này �ã ���c th� hi�n �!y �� t%i H�p ��ng b�o hi�m.  
 

14.     TUÂN TH> CÁC �I,U KHO�N C>A H-P �7NG  
 

     Tr�#ng h�p ng�#i ���c ;�o hi�m vi ph%m b�t k3 quy �$nh nào c�a H�p ��ng b�o hi�m s� làm m�t 
hi�u l'c c�a t�t c� các khi*u n%i b�i th�#ng K�a =�:theo �ó. 

 
15. KHÔI PH�C H-P �7NG 
 
 Tr�#ng h�p H�p ��ng b�o hi�m ch�m d t do không thanh toán phí, b�t k3 vi�c ch�p nh.n thanh 

toán phí nào sau �ó ��u là b8ng ch ng v� vi�c Công ty ch�p thu.n khôi ph4c H�p ��ng b�o hi�m.  
 
16.      TÁI T�C 
 

  H�p ��ng b�o hi�m có th� ���c tái t4c trên c� s�:,=Ca thu.n c�a Công ty M-:ACB theo m c phí b�o 




